
【５月】所沢市「暮らしの相談事業」視察≪同行≫

【6月】各法人を訪問

【7月】第1回情報交換会≪講師≫

【8月】相談窓口開設に係る作業部会≪助言≫

【9月】相談窓口開設に係る研修会≪外部講師手配・助言≫

【10月】相談窓口開設

【12月】相談支援機関の情報共有会議≪助言≫

【1月～】社協と施設が協力して出前講座を実施

【2月】第２回情報交換会≪助言≫→連絡会設立

ふじみ野市社協【R1県社協モデル事業】

生活相談なども含めた総
合的な相談窓口
(９法人15事業所)

取組概要

これまでの主なスケジュール （≪≫内は県社協支援内容）

つながる相談窓口

・市内社会福祉法人情報交換会の開催
・各社会福祉法人の事業所に住民に身近な相談窓口を設置

どこに相談すればいい？
相談できる場所が遠い･･･

初期相談・
早期発見の
アンテナ

住民は身近な場所で
気軽に相談できる！

法人の知名度アップ
にもつながる♪
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