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若宮　正子さん

何でも面白がることが出発点！
そこから新しい世界が広がる
〜世界最高齢のアプリ開発者〜
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埼玉県社協マスコット
「シャキたまくん」
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赤い羽根
共同募金運動が
始まりました



高
校
を
卒
業
し
て
か
ら
定
年
ま
で
大
手
銀
行
に
勤
め
る

中
、
当
時
は
珍
し
か
っ
た
女
性
の
管
理
職
に
就
任
さ
れ
ま

し
た
。

　
私
は
手
先
が
不
器
用
な
た
め
に
お
札
を
数
え
る
の
が
苦

手
で
、
そ
ろ
ば
ん
も
得
意
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
し

か
し
機
械
化
、
デ
ジ
タ
ル
化
が
進
ん
で
い
く
中
で
、
会
社

側
が
行
員
に
求
め
る
能
力
も
変
わ
っ
て
い
き
ま
し
た
。

　
私
は
新
し
い
ア
イ
デ
ア
を
考
え
る
の
が
好
き
で
、
業
務

改
善
計
画
な
ど
を
次
々
と
書
い
て
提
出
し
た
こ
と
が
評
価

さ
れ
、
企
画
開
発
の
部
署
に
転
属
に
な
り
ま
し
た
。
当
時

は
女
性
が
昇
進
試
験
を
受
け
る
こ
と
は
珍
し
か
っ
た
の
で

す
が
、
女
性
で
も
受
験
で
き
る
と
知
っ
て
、
そ
れ
な
ら
と

勉
強
し
、
管
理
職
の
端
く
れ
に
な
る
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。 　

定
年
後
に
パ
ソ
コ
ン
の
面
白
さ
に
目
覚
め
、
８０
代
で
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
ゲ
ー
ム
ア
プ
リ
を
開
発
さ
れ

た
若
宮
正
子
さ
ん
。Apple

社
の
Ｃ
Ｅ
Ｏ（
※
１
）か
ら
は「
世
界
最
高
齢
の
ア
プ
リ
開
発
者
」
と
紹
介
さ
れ

ま
し
た
。「
人
生
１
０
０
年
時
代
構
想
会
議
」
な
ど
、
政
府
主
催
の
さ
ま
ざ
ま
な
会
議
の
メ
ン
バ
ー
と
し

て
も
活
躍
さ
れ
て
い
ま
す
。
年
を
重
ね
て
も
、次
々
と
新
た
な
こ
と
に
取
り
組
む
秘
訣
を
伺
い
ま
し
た
。

定
年
後
に
パ
ソ
コ
ン
ス
キ
ル
を
独
自
に
習
得
さ
れ
た
り
、

プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
に
取
り
組
ん
だ
り
、
年
齢
に
関
係
な
く

新
し
い
こ
と
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

　
私
は
Ｉ
Ｔ（
※
２
）に
限
ら
ず
、
新
し
い
こ
と
に
取
り
組
む

と
き
は
い
つ
も「
面
白
そ
う
だ
か
ら
や
っ
て
み
よ
う
」と
い

う
気
持
ち
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
ま
す
。決
し
て「
チ
ャ
レ
ン
ジ

し
よ
う
」
と
い
う
思
い
か
ら
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
昔
か
ら

好
奇
心
が
旺
盛
で
、
な
ん
で
も
面
白
が
る
性
格
で
し
た
。

Ｉ
Ｔ
も
そ
の
面
白
さ
に
惹
か
れ
て
取
り
組
ん
だ
の
で
す
。

　
ま
た
、
勉
強
す
る
と
き
は
、
分
厚
い
入
門
書
を
買
っ
て

１
ペ
ー
ジ
目
か
ら
読
み
込
む
タ
イ
プ
で
は
な
く
、
興
味
を

惹
か
れ
る
こ
と
か
ら
始
め
ま
す
。
タ
ブ
レ
ッ
ト
パ
ソ
コ
ン

を
初
め
て
購
入
し
た
と
き
も
、「
ま
ず
、
お
琴
の
ア
プ
リ

で
『
さ
く
ら
さ
く
ら
』
を
弾
い
て
み
た
い
」
と
思
い
、
そ

こ
か
ら
い
ろ
い
ろ
な
こ
と
を
覚
え
て
い
き
ま
し
た
。

何
で
も
面
白
が
る
こ
と
が
出
発
点
！

　
　
　　そ
こ
か
ら
新
し
い
世
界
が
広
が
る

～
世
界
最
高
齢
の
ア
プ
リ
開
発
者
～

1935年東京都生まれ。東京教育大学附属高等学校（現・筑
波大学附属高等学校）卒業後、三菱銀行（現・三菱UFJ銀
行）へ勤務。定年後にパソコンスキルを独自習得し、シニア
世代へのデジタル機器普及活動に尽力している。
2016年からアプリ開発に着手し、スマートフォンのゲーム
アプリ「hinadan（ヒナダン）」を配信。米国Apple社によ
る世界開発者会議「WWDC 2017」に特別招待される。
内閣府主催「人生100年時代構想会議」の最年長有識者メン
バーにも選ばれた。
※エバンジェリスト…IT業界の新しい職種やその役割を担う専門人材のこと。

デジタルクリエーター、ICTエバンジェリスト

若
わか

宮
み や

　正
ま さ

子
こ

さん

2S・A・I   2024. 10



若
宮
さ
ん
が
ア
プ
リ
を
開
発
さ
れ
た
経
緯
に
つ
い
て
お
話

い
た
だ
け
ま
す
か
。

　
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
使
う
よ
う
に
な
っ
た
と
き
、
高
齢

者
が
楽
し
め
る
ゲ
ー
ム
が
ほ
と
ん
ど
な
か
っ
た
の
で
、
若

い
人
に
作
っ
て
ほ
し
い
と
お
願
い
し
ま
し
た
。
す
る
と
、

「
高
齢
者
向
け
と
言
わ
れ
て
も
、
よ
く
分
か
ら
な
い
の

で
、
ご
自
分
で
作
っ
て
み
た
ら
」
と
言
わ
れ
「
そ
れ
も
面

白
そ
う
ね
」
と
思
っ
て
、
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
を
勉
強
す
る

こ
と
に
し
ま
し
た
。

　

私
が
作
っ
た
「hinadan

（
ヒ
ナ
ダ
ン
）」
と
い
う
ア

プ
リ
は
、
ひ
な
壇
に
ひ
な
人
形
を
正
し
く
配
置
し
て
い
く

ゲ
ー
ム
で
、
ス
ピ
ー
ド
を
競
う
の
で
は
な
く
、
知
識
を
競

う
も
の
で
す
。
高
齢
者
が
お
孫
さ
ん
や
若
者
と
一
緒
に
遊

び
な
が
ら
、「
五
人
ば
や
し
」
の
並
べ
方
な
ど
を
教
え
る

こ
と
が
で
き
る
の
で
、
世
代
を
超
え
た
交
流
の
機
会
に
な

れ
ば
と
考
え
ま
し
た
。

　
ア
プ
リ
完
成
後
、
ア
メ
リ
カ
のA

pple

社
か
ら
「
Ｃ
Ｅ

Ｏ
が
あ
な
た
に
会
い
た
が
っ
て
い
る
」
と
い
う
メ
ー
ル
が

届
き
ま
し
た
。
友
人
は
「
き
っ
と
詐
欺
メ
ー
ル
よ
」
と
忠

告
し
て
く
れ
た
の
で
す
が
、
実
はA

pple

社
が
開
催
し
て

い
る
、
開
発
者
向
け
イ
ベ
ン
ト
へ
の
招
待
だ
っ
た
の
で

す
。
Ｃ
Ｅ
Ｏ
の
テ
ィ
ム
・
ク
ッ
ク
氏
と
も
お
話
す
る
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。

高
齢
者
の
中
に
は
Ｉ
Ｔ
に
苦
手
意
識
が
あ
っ
た
り
、
拒
絶

反
応
を
示
し
た
り
す
る
方
も
多
い
の
で
す
が
、
ど
の
よ
う

に
対
応
し
て
い
け
ば
よ
い
で
し
ょ
う
か
。

　
先
日
訪
れ
た
レ
ス
ト
ラ
ン
は
、
メ
ニ
ュ
ー
を
携
帯
で
読

み
取
っ
て
注
文
す
る
シ
ス
テ
ム
で
し
た
。
少
子
高
齢
化
が

進
ん
で
人
手
不
足
が
深
刻
化
す
る
中
、
Ｉ
Ｔ
化
を
推
進
し

て
い
か
な
い
と
社
会
が
回
ら
な
い
状
況
に
な
っ
て
い
ま

す
。

　
高
齢
者
で
あ
っ
て
も
、
日
常
生
活
の
中
で
、
Ｉ
Ｔ
を
使

わ
ざ
る
を
得
な
い
場
面
が
こ
れ
か
ら
増
え
て
く
る
で
し
ょ

う
。

　
デ
ジ
タ
ル
先
進
国
と
し
て
知
ら
れ
る
デ
ン
マ
ー
ク
は
生

涯
学
習
が
充
実
し
て
い
る
国
と
し
て
も
有
名
で
、
誰
も
が

Ｉ
Ｔ
に
つ
い
て
勉
強
で
き
る
環
境
が
整
っ
て
い
ま
す
。

　
日
本
に
も
生
涯
学
習
の
仕
組
み
は
あ
り
ま
す
が
、
そ
の

多
く
が
文
系
の
講
座
で
す
。
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
の
面
白
さ
な

ど
を
伝
え
る
理
系
の
講
座
が
も
っ
と
増
え
る
と
い
い
で
す

ね
。
楽
し
み
な
が
ら
Ｉ
Ｔ
を
学
べ
る
環
境
が
整
っ
て
く
る

こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

最
後
に
、
本
誌
の
読
者
に
向
け
て
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
い
た
だ

け
ま
す
か
。

　
何
か
大
き
な
ア
ク
シ
デ
ン
ト
に
見
舞
わ
れ
た
と
き
、
人

は
文
句
を
言
っ
た
り
、
悲
嘆
に
く
れ
た
り
す
る
も
の
で
す

が
、
そ
れ
で
事
態
は
好
転
し
ま
せ
ん
よ
ね
。
そ
ん
な
と
き

で
も
、
私
は
自
分
が
置
か
れ
た
立
場
を
面
白
が
る
こ
と
に

し
て
い
ま
す
。
日
本
で
は
不
謹
慎
だ
と
非
難
さ
れ
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
が
…
。
私
は
こ
ど
も
の
頃
に
大
や
け
ど
を
し

て
救
急
搬
送
さ
れ
た
と
き
も
「
め
っ
た
に
救
急
車
に
乗
れ

な
い
の
で
、
救
急
車
の
内
部
が
ど
う
な
っ
て
い
る
か
観
察

し
て
お
こ
う
」
と
、
き
ょ
ろ
き
ょ
ろ
し
て
い
ま
し
た
。

　
皆
さ
ん
も
日
々
の
生
活
の
な
か
で
、
面
白
い
こ
と
を
た

く
さ
ん
見
つ
け
て
く
だ
さ
い
。
例
え
ば
Ａ
Ｉ
（
人
工
知

能
）
に
話
し
か
け
て
み
る
な
ど
、
遊
ぶ
の
も
面
白
い
で
す

よ
。
そ
の
よ
う
な
遊
び
か
ら
、
Ｉ
Ｔ
に
興
味
を
持
つ
方
が

増
え
て
い
く
こ
と
を
期
待
し
ま
す
。

シ
ニ
ア
世
代
の
交
流
サ
イ
ト
「
メ
ロ
ウ
倶
楽
部
」
の
設
立

に
発
起
人
と
し
て
参
加
し
、
現
在
も
副
会
長
を
務
め
ら
れ

て
い
ま
す
。
ど
の
よ
う
な
サ
イ
ト
な
の
で
す
か
。

　
端
的
に
言
え
ば
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に
展
開
し
て
い
る

老
人
ク
ラ
ブ
で
す
。
１
９
９
９
年
に
設
立
し
て
以
来
、
誰

も
が
本
音
を
言
え
る
貴
重
な
場
と
し
て
続
い
て
い
ま
す
。

　
例
え
ば
「
医
者
か
ら
余
命
３
カ
月
と
言
わ
れ
た
」
と
い

っ
た
書
き
込
み
も
あ
り
ま
す
。
こ
う
し
た
深
刻
な
事
柄
は

直
接
、
顔
を
合
わ
せ
る
集
ま
り
で
は
言
え
な
い
こ
と
で
す

が
、
コ
メ
ン
ト
す
る
側
も
「
限
り
あ
る
人
生
を
ど
う
生
き

る
か
」
を
真
剣
に
考
え
ま
す
。
私
自
身
も
、
こ
の
交
流
サ

イ
ト
を
通
し
て
何
人
か
の
先
輩
と
お
別
れ
し
た
経
験
か

ら
、
さ
ま
ざ
ま
な
こ
と
を
学
ば
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
ネ
ッ
ト
上
の
付
き
合
い
は
冷
た
い
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が

あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
そ
う
と
は
言
い
切
れ
な
い
と

感
じ
て
い
ま
す
。
何
よ
り
寝
た
き
り
に
な
っ
て
も
、
交
流

を
続
け
る
こ
と
が
で
き
る
の
は
す
ば
ら
し
い
こ
と
で
す
。

対
面
と
ネ
ッ
ト
上
の
交
流
を
、
両
方
と
も
大
事
に
し
て
い

き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

表計算ソフト「Excel」の罫線やセルの塗りつぶしを
使って作る「エクセルアート」も若宮さんが考案。自
身がデザインしたブラウスを着用されています。

※
１　
Ｃ
Ｅ
Ｏ
…
最
高
経
営
責
任
者
の
意
味

※
２　
Ｉ
Ｔ
…
…
パ
ソ
コ
ン
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
情
報
技
術

の
意
味
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一般社団法人　全国手をつなぐ育成会連合会　常務理事兼事務局長　又村　あおい

合理的配慮とは？
義務化によって変わるもの（その２）

実際の場面における合理的配慮の提供
　先月号では、差別解消法の概要と合理的配慮の提供に関する法的な解説をしましたが、大切なことは実際の場
面における合理的配慮の提供です。
　まず重要なことは、さまざまな障害種別や特性、個人差もある中で、いきなり合理的配慮を提供することは難
しい点にあります。そのため、合理的配慮は原則として障害者からの申し出（社会的障壁の除去を求める意思表
明）から始まることになります。実際の場面においては、次のステップが想定されます。

　なお、「過重な負担」に関しては、事業・活動への影響、費用や人的負担の程度、団体の規模や財務状況、公
的支援の有無など多面的に検討することとなります。

建設的対話の重要性
　もう1点、合理的配慮を考える上で欠かせない考え方が「建設的対話」です。
　合理的配慮の提供は必要だとしても、障害者からの申し出をストレートに受け止めると負担が過重となるケー
スは出てしまいます。その際、法的には合理的配慮の提供を断ることも許されますが、それでは「過重だからで
きない」という事例ばかりが積みあがってしまうおそれがあります。
　しかし、共生社会を目指す観点からは、過重な負担と思われる申し出があった場合に「できる・できない」の
二元論で考えるのではなく、できる範囲で対応可能な代替案を提示することが重要となります。この代替案の提
示が「建設的対話」と呼ばれるものです。
　たとえば、聴覚障害者から「手話で手続きして欲しい」という申し出があれば、ほとんどの場合は過重な負担
となります。しかし、筆談であれば多くは対応可能なので、手話に代えて筆談を提案することは十分に可能で
す。この「筆談」を相手方に提示するのが、建設的対話というわけです。いわば、希望すること（障害者側）と
実施できそうなこと（事業者や行政側）を、対話によって探っていくプロセスといえるでしょう。
　もちろん、提案を受けた聴覚障害者がどうしても手話でないと難しい場合には折り合いません。ただ、建設的
対話のプロセスを踏んでいれば、仮に合理的配慮の提供ができなかったとしても、双方の納得感は高いはずで
す。さらにいえば、こうしたやり取りは日ごろの窓口業務や接客場面において、日常的に行われているのではな
いでしょうか。その意味で、差別解消法の本質、共生社会の本質は日ごろの暮らしにこそ埋め込まれているといえ
ます。皆さまの日常においても、「何かお困りですか」から始まる建設的対話を実践していただければ幸いです。

（おわり）

　本年4月から改正障害者差別解消法が施行され、民間事業者による「合理的
配慮の提供」が義務化されました。今月号では、実際の場面で、どのような手
順で合理的配慮を提供したらよいのか、また、合理的配慮を考える上で、とて
も大切な考え方である「建設的な対話」の実践について解説します。

　次号はハラスメントをテーマに掲載します。

◀9月号はコチラ

障害者から合理的配慮（もしくは障壁除去）の申し出があるステップ　1

具体的にどのような配慮の希望があるか確認するステップ　2

理想的には、困っていそうなお客さんなどがいたら職員から「どうしましたか」
と声をかける

ステップ　0

負担が過重でなければ、速やかに必要な合理的配慮を提供するステップ　3-1
負担が過重な場合には、障害者との建設的対話を通じて過重な負担にならない
範囲の合理的配慮を提供する

ステップ　3-2
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さまざまな団体の
キラリとした活動を紹介

は
徐
々
に
埋
ま
り
、
４
月
に
は
満

室
に
な
り
ま
し
た
。
桑
の
実
居
住

相
談
室
室
長
の
米
川
智
裕
さ
ん

（
公
益
事
業
部
長
）
は
「
高
齢
者

と
障
害
者
の
方
々
か
ら
の
相
談
が

多
く
、
ひ
と
り
親
の
方
か
ら
の
相

談
も
あ
り
ま
す
。
こ
の
事
業
を
通

し
て
障
害
者
の
皆
さ
ん
も
、
住
ま

い
に
関
す
る
深
刻
な
課
題
を
抱
え

て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
」

と
話
し
ま
す
。「
自
立
し
た
い
」

と
い
う
目
標
を
も
つ
多
く
の
障
害

者
が
こ
の
施
設
に
入
居
し
、
現
在

一
人
暮
ら
し
に
挑
戦
し
て
い
る
そ

う
で
す
。

　
ま
た
、入
居
者
の
高
齢
者
、障
害

者
の
方
た
ち
か
ら
「
仕
事
も
紹
介

し
て
ほ
し
い
」
と
い
う
要
望
が
あ

っ
た
た
め
、
法
人
が
運
営
し
て
い

る
介
護
施
設
の
清
掃
な
ど
の
仕
事

を
お
願
い
し
て
い
る
と
の
こ
と
で

す
。
外
国
人
留
学
生
で
、
介
護
施

住
ま
い
の
確
保
が
困
難
な
人
を
支
え
て

�

人
と
人
の
つ
な
が
り
を
つ
く
る
施
設

　単
身
高
齢
者
や
障
害
者
、
外
国
人
の
な
か
に
は
、
貸
し
渋
り
に
あ
っ
て
住
ま
い

の
確
保
が
難
し
い
方
が
数
多
く
い
ま
す
。
そ
ん
な
人
た
ち
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
「
居

住
支
援
事
業
」
に
取
り
組
む
社
会
福
祉
法
人
が
、
新
た
な
「
多
機
能
地
域
共
生
施

設
」
を
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

社
会
福
祉
法
人
　桑
の
実
会
「
ル
ー
ク
ス
ク
エ
ア
」（
所
沢
市
）

し
て
い
く
な
か
、
社
会
福
祉
法
人

と
し
て
ど
の
よ
う
な
支
援
が
で
き

る
か
」
と
考
え
、「
居
住
支
援
事

業
」
を
手
掛
け
る
こ
と
に
し
た
と

い
い
ま
す
。

　
居
住
支
援
事
業
と
は
高
齢
者
、

障
害
者
な
ど
住
宅
確
保
要
配
慮
者

の
、
民
間
賃
貸
住
宅
へ
の
入
居
の

促
進
を
図
る
た
め
に
、
住
宅
情
報

の
提
供
や
手
続
き
の
支
援
、相
談・

見
守
り
な
ど
の
生
活
支
援
を
実
施

す
る
取
り
組
み
で
す
。
桑
の
実
会

は
２
０
２
１
年
、
県
内
の
社
会
福

祉
法
人
と
し
て
は
初
め
て
「
居
住

支
援
法
人
」
と
し
て
指
定
を
受

け
、「
桑
の
実
居
住
支
援
相
談

室
」
を
開
設
し
ま
し
た
。

　
そ
ん
な
中
、
法
人
の
特
別
養
護

老
人
ホ
ー
ム
康
寿
園
に
隣
接
し
た

土
地
の
活
用
方
法
と
し
て
「
誰
も

　
社
会
福
祉
法
人
桑
の
実

会
は
、
１
９
７
６
年
に
設

立
さ
れ
、
保
育
、
介
護
、

医
療
な
ど
幅
広
い
福
祉
事

業
を
展
開
し
て
い
る
、
規

模
の
大
き
な
社
会
福
祉
法

人
で
す
。

　
こ
れ
ま
で
に
も
先
駆
的
な
取
り

組
み
を
い
ろ
い
ろ
と
実
践
し
て
き

ま
し
た
が
、
昨
年
７
月
に
は
所
沢

市
内
に
、
多
機
能
地
域
共
生
施
設

「
ル
ー
ク
ス
ク
エ
ア
」
が
オ
ー
プ

ン
し
ま
し
た
。
１
階
は
地
域
交
流

設
の
業
務
に
ア
ル
バ
イ
ト
と
し
て

従
事
し
て
い
る
方
も
数
名
入
居
し

て
い
ま
す
。

　
一
方
、
１
階
の
地
域
交
流
ス
ペ

ー
ス
に
は
地
域
の
こ
ど
も
た
ち
が

毎
日
の
よ
う
に
や
っ
て
き
て
、
遊

ん
だ
り
、
受
験
勉
強
を
し
た
り
す

る
姿
が
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て

い
る
そ
う
で
す
。
さ
ら
に
隣
接
す

る
「
桑
の
実
こ
ど
も
園
」
の
園
児

た
ち
が
、
地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と

と
も
に
、
野
菜
を
販
売
す
る
イ
ベ

ン
ト
を
開
催
し
、
多
く
の
地
域
住

民
が
訪
れ
る
な
ど
、
多
世
代
が
つ

な
が
る
共
生
施
設
と
し
て
の
役
割

を
果
た
し
て
い
ま
す
。

　
居
住
支
援
の
ニ
ー
ズ
が
高
ま
っ

て
い
る
現
在
、
社
会
福
祉
法
人
と

し
て
も
、
こ
の
問
題
に
直
面
す
る

機
会
が
増
え
て
い
ま
す
が
、
桑
の

実
会
の
取
り
組
み
は
先
進
的
な
成

功
事
例
と
し
て
注
目
さ
れ
ま
す
。

左上／地域交流スペースで開催される「まるべじマル
シェ」。桑の実こども園が、地域の農家、スーパー、ボ
ランティアと連携し、地域で収穫された野菜を販売。
年長組の園児たちが接客から会計、袋詰めまでを担当。
右上／所沢市東狭山ヶ丘にオープンしたルークスクエ
ア。多世代共生と地域コミュニティ機能を併せもつ。

社会福祉法人桑の実会　理事長の濱野賢一さん
（写真右）と公益事業部長の米川智裕さん。
「制度があってサービスがあるのではなく、ニー
ズを先取りしサービスを創る」という信念で、
現在、42拠点66事業を展開。

ス
ペ
ー
ス
や
コ
ン
ビ
ニ
、
薬
局
な

ど
の
店
舗
が
入
り
、
２
階
は
単
身

高
齢
者
、
障
害
者
、
ひ
と
り
親
世

帯
な
ど
の
た
め
の
居
室
、
３
階
は

職
員
（
外
国
人
も
含
む
）
の
寮
と

な
っ
て
い
ま
す
。

　
「
ル
ー
ク
ス
ク
エ
ア
」
を
開
設

し
た
き
っ
か
け
は
、「
８０
代
の
姉

が
貸
し
渋
り
に
あ
い
、
ア
パ
ー
ト

が
見
つ
か
ら
な
く
て
困
っ
て
い

る
」
と
い
う
高
齢
者
か
ら
の
相
談

で
し
た
。
濱
野
賢
一
理
事
長
は

「
単
身
高
齢
者
を
は
じ
め
住
ま
い

の
確
保
が
困
難
に
な
る
方
が
増
大

が
そ
の
人
ら
し
く
、
安
心
し

て
暮
ら
せ
る
こ
と
が
で
き
、

さ
ら
に
地
域
共
生
の
拠
点
に

な
る
よ
う
な
施
設
を
つ
く
ろ

う
」
と
い
う
こ
と
が
決
ま
っ

た
の
で
す
。

「
自
立
し
た
い
」
と
い
う�

障
害
者
の
思
い
に
も
応
え
る

施
設

　
ル
ー
ク
ス
ク
エ
ア
の
開
設

か
ら
１
年
余
り
。
３２
の
居
室
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県社協の
取り組みを

紹介

生活支援課　TEL：048－822－1249

　夏休み牛丼・ハヤシ大作戦
〜無料学習支援教室を通じてこどもたちへ食品を提供〜

　 夏ボラと衣類バンク事業がコラボ！衣類の仕分け体験！
〜鴻巣市社協　夏のボランティア体験〜

　埼玉県社会福祉法人社会貢献活動推進協議会※（以下、推進協）では、個人や企業
の皆さまから寄付いただいたこども服を、生活にお困りの世帯に無償でお届けする
「衣類バンク事業」を実施しています。
　このたび、鴻巣市社協主催の「夏のボランティア体験　in　鴻巣　2024」と衣類バン

　学校が夏休みに入ると給食がなくなり、特に生活困窮家庭のこどもは、栄養のある食事が摂
れない、食事の回数が減るといった食生活の不安とともに、気力や体力、学習意欲の低下が心

食品をセットで17,000食提供しました。
　食料支援は今回で8回目となりますが、取り組みを通じて生活困窮
家庭と支援団体、さらには支援団体と市町村社協がつながり、地域全
体でこどもたちを見守るネットワークの拡充も目指しています。
　なお、本事業は「こども食堂・未来応援基金」を活用して実施して
います。

ク事業がコラボし、寄付いただいたこども服の
仕分け体験を実施。中学生4人が参加し、衣類

衣類にシミや毛玉が無いかチェック

参加した中学生と寺谷保育園職員の
皆さん（後列中央　吉田真人理事長）

地域活動支援課　TEL：048－822－1435

「ふじみの国際交流センター」から
こどもたちに提供する様子

配されます。
　そこで本会では、無料学習支援教室を運営する支援団体や市
町村社協と連携し、こどもたちへパックごはんおよびレトルト

こども食堂・
未来応援基金

【支援団体から】
「夏休み中は、食事に困っているこどもたちが多く見受けられていたため、今回のような食品提供はとても助かります」
「こどもたちに必要なのはやっぱり食です。このような支援は本当にありがたいです」
「思わぬプレゼントが降ってきた嬉しさがありました」など

多くの感謝の言葉を
いただいています

【こどもたち・そのご家族から】
「両親が仕事で家にいないため、レトルトをもらえると助かる」
「こども1人でも電子レンジで温めて食べることができるのでとても助かります」など

バンク事業実施施設である（福）成恵福祉会　寺谷保育園にて、衣類のサイズ分
類、状態確認、袋詰めまで行いました。参加者からは「学校でSDGsを学んだ
が、環境だけでなく人のためにもなる取組があることを知った」「頑張って仕分
けたので、大切に着てもらいたい」といった感想をいただきました。
　成恵福祉会の吉田真人理事長は「衣類バンク事業は生活に困っている子育て世

帯を支える大事な取組。今回の体験を家族や友達に話
して事業を知ってもらい、支援の輪を広げてほしい」
と話されました。
　推進協では、必要な方に衣類をお届けするため、自
宅に眠っているこども服（新品、未使用品同等）や企
業の皆さまからのご寄付をお待ちしております。寄付
方法については、推進協ホームページをご確認いただ
き、お近くの事業実施施設へお問い合わせください。

※埼玉県社会福祉法人社会貢献活動推進協議会
県内の社会福祉法人が協働し、生活に困窮される方の相談
支援をはじめ、就労支援や衣類バンク事業 
などの社会貢献活動を行っています。

推進協　衣類バンク　検索

6S・A・I   2024. 10



埼玉県社会福祉協議会広報誌 広告 シルバーホクソン企画部　2023-6-14
（サイズ：H60xW85mm）

無料カタログ
お送りします

のことなら何でもお気軽に

福祉用具のレンタル・販売 /住宅改修

川口市中青木 2-22-34
通 話 無 料

介護
ご相談ください！

掲載広告募集中！お問い合わせは地域連携課まで　TEL：048－822－1248

埼玉県運営適正化委員会名簿　（任期：令和6年9月1日〜令和8年8月31日）

　埼玉県社協オープンカンパニーを開催

　 埼玉県運営適正化委員会の新しい委員が決まりました

　8月6日（火）彩の国すこやかプラザにおいて、本会初となるオープンカンパニーを開催しました。
　オープンカンパニーとは、大学が受験生に学校を紹介する「オープンキャンパス」の企業版であり、学生に対して企
業理解の促進を目的として開催するものです。
　当日は、社協の活動に興味を持つ学生など、21人に参加いただき、本会の概要説明や職場見学、先輩職員による座
談会などを行いました。
　参加学生からは「働いている人による詳しい説明を聞くことができて、埼玉県社協に対するイメージが具体的になっ
た」などの声をいただきました。
　今後も学生に向けて、積極的に本会の魅力を発信していきたいと思います。

　埼玉県運営適正化委員会は、本会が社会福祉法の規定に基づき設置している第三者機関で、福祉サービス利用援助事
業の適正な運営を確保するための調査や、福祉サービスに関する利用者等からの苦情を適切に解決するための相談助
言、事情調査、あっせんなどを行っています。このたび、委員任期の満了に伴い委員改選を行いました。

企画総務課　TEL：048－822－1191

選出分野 氏　　名 役　　職

社
会
福
祉
に
関
し
、
学
識
経
験
を
有
す
る
者

公益を代表する者
栗
くり

原
はら

　直
なお

樹
き 公益社団法人日本社会福祉士会　理事

大
おお

塚
つか

　良
りょういち

一 佛教大学　特任教授

遅
ち

塚
づか

　昭
あき

彦
ひこ 公益社団法人埼玉県社会福祉士会　会長

福祉サービス利用援助
事業の対象者を支援す
る団体を代表する者

髙
たか

田
だ

　憲
けん 公益社団法人埼玉県手をつなぐ育成会

副理事長

森
もり

本
もと

　剛
つよし 公益社団法人認知症の人と家族の会

埼玉県支部　副代表

福祉サービスの提供者
を代表する者

潮
うしおだ

田　花
はな

枝
え 一般社団法人埼玉県老人福祉施設協議会

副会長

松
まつ

本
もと

　哲
とおる 埼玉県発達障害福祉協会　副会長

法律に関し、学識経験を
有する者

石
いし

塚
づか

　章
あき

夫
お 弁護士

清
し

水
みず

　貴
たか

行
ゆき 弁護士

医療に関し、学識経験を
有する者 金

こん
野
の

　倫
みち

子
こ 埼玉県立大学　教授、精神科医

（敬称略）
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ネット募金
受け付け中！

社会福祉法人埼玉県共同募金会 年間を通して助成要望を受け付けています。

〒330−0075　さいたま市浦和区針ヶ谷4−2−65　彩の国すこやかプラザ内
TEL　048−822−4045　FAX　048−824−9819 赤い羽根さいたま 検索

赤い羽根だより

日本国内でのボランティア活動中のケガや賠償責任を補償!!

この保険は、全国社会福祉協議会が損害保険会社と一括して締結する団体契約です。

社会福祉法人全国社会福祉協議会団体契約者

ボランティア行事用保険 福祉サービス総合補償送 迎 サ ービス 補 償

ボランティア活動保険

〒100‒0013 東京都千代田区霞が関３丁目３番２号 新霞が関ビル１７Ｆ
ＴＥＬ：０３（３５８１）４６６７　
受付時間：平日の 9:30～17:30（土日・祝日、年末年始を除きます。）

取扱代理店 株式会社福祉保険サービス

（傷害保険、国内旅行傷害保険特約付傷害保険、賠償責任保険） （傷害保険） （傷害保険、賠償責任保険、約定履行費用保険（オプション））

ＴＥＬ：０３（３３４９）５１３７
受付時間：平日の9:00～17:00（土日・祝日、年末年始を除きます。）

〈引受幹事
保険会社〉

（ふくしの保険ホームページ）

商品パンフレットは
コチラから

損害保険ジャパン株式会社 医療・福祉開発部 第二課

令和６年度

〈SJ23-11315より抜粋〉

●このご案内は概要を説明したものです。詳細は、「ボランティア活動保険パンフレット」にてご確認ください。●

保険金額・年間保険料（１名あたり）保険金額・年間保険料（１名あたり）

ケ
ガ
の
補
償

年間保険料

賠
償
責
任

の
補
償

死亡保険金
基本プラン 天災・地震補償プラン

1,040万円
1,040万円（限度額）
6,500円
65,000円
32,500円

5億円（限度額）

後遺障害保険金
入院保険金日額

4,000円
補償開始日から補償（＊）

350円 500円

通院保険金日額
特定感染症

地震・噴火・津波による死傷
賠償責任保険金
（対人・対物共通）

入院中の手術
外来の手術

手術
保険金

保険金の種類
プラン

＜重 要＞
◆基本プランでは地震・噴火・津波に起因する死傷は補償されません。
◆年度途中でご加入される場合も上記の保険料となります。
◆中途脱退による保険料の返金はありません。
◆中途でボランティアの入替や、ご加入プランの変更はできません。
◆ご加入は、お1人につきいずれかのプラン1口のみとなります。

＊特定感染症についても10日間の免責期間がなくなり、補償開始日から補償対象となります。
　なお、令和5年5月8日以降、新型コロナウイルス感染症は補償対象外となりました。

新型コロナウイルス感染症の感染症法上の分類が5類感染症に変更されたことに伴い、「特定感染症重点プラン」を廃止して2つのプランとします。

団体割引20％適用済／過去の損害率による割増適用

令和6年10月15日発行　毎月1回15日発行　NO.799
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令和6年度共同募金運動が始まりました
　皆さまからご協力いただいた募金は、下記の事例のように、県内で実施する福祉活動や、社会福祉施設で必要な備品類の購入
費用などに活用されています。今年度も共同募金へのご協力をよろしくお願いします。

◆聴導犬普及事業
公益社団法人日本聴導犬推進協会

◆業務用洗濯機・乾燥機の購入
社会福祉法人神流福祉会　いろりの友（神川町）

　埼玉県共同募金会のホームページでは、本会オリジナルデザインのクオカードや図書カード
NEXT、また、北海道共同募金会が取り扱う寄付金グッズなどを申し込むことができます。
　それぞれ在庫数に限りがありますので、ご希望の方はお早目にお申し込みください。

　聴覚障害者の日常
生活をサポートする
聴導犬は、まだまだ
認知度が低く、理解
が進んでいないこと
が課題です。皆さま
からのご支援で、
「聴導犬なんでもBOOK」の制作や、オンラインや商業施設でのPR
活動等を行うことができました。
　これからも、たくさんの方に聴導犬のことを知っていただき、聴覚
障害者と聴導犬の社会参加を目指して、活動を続けていきます。あり
がとうございました。

募金グッズ
申込みページ

　施設で使用している洗濯機および乾
燥機は、購入から10年を経過し、経年
劣化による故障が頻繁に起きていまし
た。
　この度、助成金で除菌抗菌機能が向
上した新型に買い替えることができま
した。毎日、清潔な衣類を着用できる
ようになり、利用者にも喜ばれていま
す。また、故障の心配もなくなり、使
いやすくなったことで、洗濯業務が効率的に進められるように
なりました。心より感謝申し上げます。


