
令和７年度特定技能外国人介護人材受入れに係る登録支援機関の実態調査集計結果 

 

回答期間：令和７年６月３日（火）～７月１１日（金） 

調査対象：・出入国管理庁 HP に掲載されている「登録支援機関登録簿」（R7/5/15 時点）より、埼玉県内

に支援を行う事務所がある登録支援機関（４４４件） 

       ・事業所あて調査にて判明した埼玉県内で支援実績のある登録支援機関（８０件） 

調査目的：県内で支援を行う登録支援機関の実態を把握するため 

送付件数：524 件 

回答数：１39 件（2６.５％） 

 

（１） 登録支援機関の業種（経営母体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 人材サービス事業者で約 4 割。その次に技能実習生を扱う協同組合が約２割。その他として、建設業や

リサイクル業、飲食業、旅行会社などが挙げられた。 

 

（２） 職業紹介事業の実施の有無について 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  職業紹介事業の実施について、有が約８割となっている。 

 

 

業種母体 割合 

人材サービス事業者 46% 

技能実習生を扱う協

同組合等 

23% 

行政書士・社会保険

労務士事務所等 

8% 

社会福祉法人 

医療法人等 

4% 

日本語学校等 

教育機関 

4% 

その他 15% 

職業紹介実施の有無 割合 

有 76% 

無 24% 

人材サービス事業者 技能実習生を扱う協同組合等

行政書士・社会保険労務士事務所等 社会福祉法人・医療法人等

日本語学校等教育機関 その他

有 無



（３） 埼玉県内での介護分野における人材紹介及び登録支援業務提供の対応について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 対応しているところが約８割となっている。 

 

（４） 紹介できる人材について 

 

  

 

 

 

 

   海外・国内両方の特定技能外国人と回答した機関が６割強。海外からのみの特定技能外国人との回答

が約 1 割。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対応について 割合 

対応している 76% 

対応していない 24% 

紹介できる人材について 割合 

海外・国内の特定技能外国人 64% 

海外からの特定技能外国人 12% 

国内からの特定技能外国人 6% 

無回答 1８% 

対応している 対応していない

海外・国内の特定技能外国人 海外からの特定技能外国人

国内からの特定技能外国人 無回答



（５） 県内事業所との支援契約人数について（実績） 

支援契約人数 割合 

０人 36% 

１０人以下 21% 

１１人以上２０人以下 9% 

２１人以上３０人以下 6% 

３１人以上５０人以下 6% 

５１人以上１００人以下 4% 

１０１人以上 2% 

無回答 1６% 

 

 

 

 ４割弱の機関が埼玉県内での実績がない。１０人以下の機関が約 2 割となっている。 

 

（６） 介護分野で紹介可能な特定技能外国人の人数について 

   

  

     10 人以下という機関の割合が、一番多く約 3 割。次いで 0 人が約１割。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

紹介可能な介護分野

の特定技能外国人 

割合 

0 人 14% 

10 人以下 26% 

20 人 7% 

30 人 6% 

50 人 7% 

100 人 9% 

200 人以上 4% 

無回答 27% 

０人 １０人以下

１１人以上２０人以下 ２１人以上３０人以下

３１人以上５０人以下 ５１人以上１００人以下

１０１人以上 無回答

0人 10人以下 20人 30人

50人 100人 200人以上 無回答



（７） 紹介可能な人材の国籍について（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ベトナム・インドネシアが一番多く２割、次いでミャンマー・中国が１割以上となっている。その他は

１割以下となっている。その他の国籍に含まれるものとしては、スリランカ・バングラデシュ・ラオス・

ウズベキスタン・韓国・インド・マレーシアが挙げられた。 

 

 

（８） 紹介可能な人材の日本語能力について 

 

 

  

 

 

 

 

    

   N3 の割合が最も多く約４割。N４が３割。N2 は全体の１割以下となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

人材の国籍 割合 

ベトナム 20% 

インドネシア 20% 

ミャンマー 16% 

中国 11% 

ネパール 8% 

フィリピン 6% 

カンボジア 4% 

タイ 5% 

モンゴル 4% 

その他 ６% 

日本語能力 割合 

N2 1% 

N3 39% 

N4 30% 

算出が難しい 12% 

無回答 1８% 

ベトナム インドネシア ミャンマー ネパール

中国 フィリピン カンボジア タイ

モンゴル その他

N2 N3 N4 算出が難しい 無回答



（９） 紹介可能な人材が保有する介護に関する資格について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    特定技能のみが最も多く、５割以上。次いで初任者研修修了は２割弱。 

 

 

（１０） 登録支援機関における一人当たりの月額支援委託料の平均値 

    

  

 

 

   20,001 円以上 25,000 円以下が最も多く３割。次いで、15,001 円以上 20,000 円以下が２

割弱。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

保有する介護に関する資格 割合 

特定技能のみ 52% 

初任者研修修了 16% 

実務者研修修了 12% 

認知症介護基礎研修修了 8% 

無回答 12% 

月額支援委託料の平均値 割合 

5,001 円以上 10,000 円以下 2% 

10,001 円以上 15,000 円以下 5% 

15,001 円以上 20,000 円以下 18% 

20,001 円以上 25,000 円以下 30% 

25,001 円以上 30,000 円以下 16% 

30,000 円以上 2% 

算出が難しい 8% 

無回答 19% 

特定技能のみ 初任者研修修了

実務者研修修了 認知症介護基礎研修修了

無回答

5,001円以上10,000円以下 10,001円以上15,000円以下

15,001円以上20,000円以下 20,001円以上25,000円以下

25,001円以上30,000円以下 30,000円以上

算出が難しい 無回答



（１１）登録支援機関における一人当たりの採用時の初期費用（紹介料・諸経費含む）の平均値について 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   100,001 円以上 300,000 円以下が最も多く４割弱。次いで、300,001 円以上 500,000 円

以下が２割弱。その他は１割以下。 

 

（１２）埼玉県内で対応可能な地域 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

  対応可能な地域としては、全域が８割近い。一部地域のところもあるが１割以下、内訳は県南・県央・ 

東部地域で対応しており、県北や秩父地域は対応していない。 

 

(13) 1 号特定技能外国人支援計画（１０項目）以外に対応可能な支援 

    ・運転免許取得支援 

   ・介護福祉士資格取得に向けた学習支援 

   ・常駐型支援 

 

 

 

 

初期費用の平均値 割合 

100,000 円以下 9% 

100,001 円以上

300,000 円以下 

4３% 

300,001 円以上

500,000 円以下 

19% 

500,001 円以上

1,000,000 円以下 

4% 

算出が難しい 7% 

無回答 18% 

埼玉県内で対応可能な地域 割合 

埼玉県全域 77% 

埼玉県内の一部地域 5% 

無回答 18% 

100,000円以下 100,001円以上300,000円以下

300,001円以上500,000円以下 500,001円以上1,000,000円以下

算出が難しい 無回答

埼玉県全域 埼玉県内の一部地域 無回答



(14) アピールポイント 

    ・特定の国籍に特化した人材の紹介・支援 

    ・各国籍の母国語に強い通訳・翻訳者がいる／外国人職員がいる 

    ・２４時間対応している 

    ・各経営母体（日本語学校・行政書士）を強みとした支援体制 

     


