i} | Conselho de Bem-Estar Social da ~ Avisos
[Versao do ano fiscal de 2024] Provincia de Saitama Ot ANTes

Empréstimo especial do fundo emergencial de valor baixo em decorréncia do impacto da propagacédo do novo coronavirus

OrientacOes sobre a solicitacao de isencao do pagamento

As pessoas que receberam o “Refinanciamento do Fundo de Apoio Geral” pelos
empréstimos especiais do fundo emergencial de valor baixo em decorréncia da propagacao do
NOVO coronavirus, cujo imposto residencial do ano fiscal de 2024 nao foi tributado, tém a
possibilidade de obter aisencao do pagamento do “Refinanciamento do fundo de apoio geral”.

*Sera necessario fazer uma nova solicitacdo mesmo que ja tenha solicitado a isencao do “Fundo
emergencial de valor baixo”, “Fundo de Apoio Geral (inicial)” ou “Fundo de Apoio Geral (extensao)” e tenha
obtido a isencéo.

€ Verifique a tabela abaixo para ver se e elegivel para isencao, e entéo, visite a pagina
correspondente.

O tomador do empréstimo € atualmente o chefe da familia no atestado de residéncia?

A

O chefe da familia atual era da mesma familia que o tomador do empréstimo
no momento da solicitacado de empréstimo?

. o E

Tanto a “taxa per capita” quanto a “taxa proporcional ao Tanto a “taxa per capita” guanto a “taxa proporcional ao
rendimento” do imposto residencial do ano fiscal de 2024 do rendimento” do imposto residencial do ano fiscal de 2024 do
tomador do empréstimo ndo foram tributados? tomador do empréstimo e do chefe da familia ndo foram tributadas?

g

- - A

Pagina correspondente:

Pagina correspondente:

Pag.2,4e5 Pag. 3,4e5
Elegivel para N&o elegivel para Elegivel para N&o elegivel para
isencao Isengao isencéo isengéo

€ O que esta descrito neste informativo

1 Sobre a solicitacédo de isencdo do pagamento (para as pessoas que sao elegiveis para a isengcédo) *----- Pag.2ab
2 Sobre o0 pagamento futuro (para as pessoas que ndo sao elegiveis para a iSengao) - et Pag. 6
3 Outras orientagBes ~  seesecccccccccccccccccttettittttatoactcaanns Pag. 7
4 Para as pessoas gue nao entendem japonés (Para estrangeiros) ~ eeceeccceccccccens Pag. 8

[Solicitacédo / Canais de atendimento]

Conselho de Bem-Estar Social da Provincia de Saitama Responsavel por Assuntos
de Isencdes e Pagamentos Especiais em decorréncia do Novo Coronavirus
[Telefone] 050 - 2018 - 1839 [Horario de atendimento] Dias uteis: das 9h00 as 17h00
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html




1. Como solicitar aisencao do pagamento
(para as pessoas que sao elegiveis para aisenc¢ao)

Resultado do fluxograma: pessoas que foram

direcionadas paraas Pags. 2,4 e 5

(1) Sobre os documentos de solicitacao necessarios

Colunade

Documentos necesséarios para a solicitagéo autochecage
m

Atestado de residéncia (original) *Copias ndo sdo permitidas

*Certifigue-se de enviar um atestado de residéncia que atenda as quatro condi¢cdes a
seqguir.
@ - (aquele em que consta o nome e grau de parentesco do chefe da familia)

-Aquele com a declaracao “Certifico que sdo iguais aos originais dos atestados de

residéncia de todos os membros da familia”
-Aguele em gue néo consta o My Number
-Aquele que foi emitido ha menos de 3 meses

Certificado de isencao da tributacdo do imposto residencial do ano fiscal de
) 2024 do tomador do empréstimo (original) *Copias nao sao permitidas

*Documento no qual possa ser identificado que tanto a “taxa per capita” quanto a “taxa proporcional ao
rendimento” ndo foram tributados

Formulario da solicitacao de isencao de pagamento preenchido *Lado direito da

@ folha A3 incluida no envelope
Verifiqgue o exemplo de preenchimento da pag. 4 e tome cuidado para ndo deixar de preencher nada.

(2) Prazo de solicitacao
Até o dia 30 de setembro de 2024 (segunda-feira) *Carimbo valido
*Tome cuidado, pois o valor do pagamento podera nao ser isentado em sua totalidade se o prazo
de solicitacao tiver passado.

(3) Como enviar formuléarios de solicitacao e afins

Coloque os itens acima de (D a 3 no envelope de retorno que foi incluido (verde) e envie-os pelo correio.

*Se 0 preenchimento do formuléario de solicitacao estiver incompleto ou se houver alguma
inconsisténcia nos documentos necessarios, os documentos deverao ser reenviados e o
processo de examinacao demorara mais, portanto, verifigue o conteddo com muita atencao.

Certifique-se de ler também as pags. 4 e 5.

Envelope de
D Atestado de @ Certificado de isencéo da 3 Formulario de solicitag&o retorno
residéncia tributacdo do ano fiscal de 2024 de isencao do pagamento
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1. Como solicitar aisencao do pagamento
(para as pessoas que sao elegiveis para a isencéao)

Resultado do fluxograma: pessoas que foram

direcionadas para as Pags. 3,4 e 5

(1) Sobre os documentos de solicitacao necessarios

Coluna de

Documentos necessarios para a solicitacao autochecage
m

Atestado de residéncia (original) *Copias ndo sdo permitidas
*Certifique-se de enviar um atestado de residéncia que atenda as quatro condicdes a
seqguir.
@ - (aquele em que consta o nome e grau de parentesco do chefe da familia)
-Aquele com a declaracao “Certifico que sao iguais aos originais dos atestados de residéncia

de todos os membros da familia”
-Aguele em gue nao consta o My Number
-Aquele que foi emitido ha menos de 3 meses

Certificado de isencao da tributacao do ano fiscal de 2024 do tomador do

empréstimo e do chefe da familia (original) *Copias nao sao permitidas
@ *Documento no qual possa ser identificado que tanto a “taxa per capita” quanto a “taxa proporcional ao
rendimento” ndo foram tributados

*S&80 necessarios os documentos de duas pessoas: 0 do tomador do empréstimo e o do chefe da familia.

Formulario da solicitacao de isencado de pagamento preenchido *Lado direito da folha

@ A3 incluida no envelope
Verifique o exemplo de preenchimento da pag. 4 e tome cuidado para nao deixar de preencher nada.

(2) Prazo de solicitacao

Até o dia 30 de setembro de 2024 (segunda-feira) *Carimbo valido
*Tome cuidado, pois o valor do pagamento podera nao ser isentado em sua totalidade se o prazo de
solicitacao tiver passado.

(3) Como enviar formuléarios de solicitacao e afins

Coloque os itens acima de (D a 3 no envelope de retorno que foi incluido (verde) e envie-os pelo correio.

*Se 0 preenchimento do formulario de solicitacao estiver incompleto ou se houver alguma
Inconsisténcia nos documentos necessarios, os documentos deverao ser reenviados e 0 processo
de examinacdo demorara mais, portanto, verifique o conteudo com muita atencéao.

Certifique-se de ler também as pags. 4 e 5.

@ Certificado de isengéo da tributagdo do L. L
@ Atestado de ano fisca|%e 2024 ¢ @ Formulario de solicitagéo Envelope de
residéncia *Duas folhas, uma do tomador do de isencao do pagamento retorno

empréstimo e outra do chefe da familia.
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1. Como solicitar aisencao do pagamento
(para as pessoas que sao eleqgiveis para a isencéao)

Resultado do fluxograma: pessoas Resultado do fluxograma: pessoas
gue foram direcionadas para as gue foram direcionadas para as

Pags. 2,4e5 Pags. 3,4e5

(4) Exemplo de preenchimento do formulario do pedido de isengcado do pagamento

(Formulario 1-1)
Formulario de solicitagao de isengao do pagamento do valor do empréstimo referente ao
empréstimo especial do fundo de apoio geral
FParte do empréstimo do fundo de apoio geral (refinanciamento)
‘Preencha todos os campos dentro do quadro em negrito

Tipo de fundo Fundo de apoio geral {refinanciamento)
Mome
completo do 7z .
s | Preenchimento’ dfeﬂ snecessario
H‘aln;;gn Iic'
E:“" : Pessoas que foram direcionadas I Pessoas que foram direcionadas
mmurmu';nau de para as Pags. 2,4e5 ciof para as Pags. 3,4e5
jsenca0
chefe da famiha
. o Atualmente, uma pessoa que nao o tomador do
SI’[UE}QHD l:l empr&shrmec-chefe da familia, e o atual chefe
familiar da familia era de uma familia diferente do )
tomador do empréstimo no momento da |:| Caso ndo se encaixe entmaghuma das opgoel
* Margue & em u sﬂ?llcqtagnie do emprestimo tomador d descritas a esquerda
ualm uma pessoa que nao o tomador do
%M empreshrm & o chefe da familia, & ndo & \ Marque nos itens
e possivel obter um comprovante de renda do
chefe da familia devido ao refugio, etc. em das pessoas
decomréncia de violéncia domestica
Todos os frés documentos abaixo sdo Todos os trés documentos abaixo sao Correspondentes
obrigatorios obrigatorios
Formulario do pedido de isengdo (este |:| Formulario do pedido de isencdo (este
documento) ) documento) i
Documentos Atestado de residencia em que constam todos Afestado de residencia em que constam
exigidos os membros da familia atual (original) todos os membros da familia atual [ﬂn'ginag
*Providendie os (aquele em gque consta o nome e grau de (aquele em gue consta 0 nome e grau
documentos & parentesco do chefe da familia) parentesco do chefe da familia) }
S — Certificado de isencao da mbum5andn imposto Certifficado de isen¢cac da tnbutacao do
meargue = residencial do ano ﬁs::al de 2024 (original) do imposto residencial do ano fiscal de 2024
tomador do empréstimo “wo qua conste que tanto a {original) do tomador do emprestimo e do
“taxs per " guanto a "taxa lonal a0 rendimento” 'L':l'IEfE da familia w0 qua cons®e quetmln a "taxa per
dio Imposto residenclal nao foram tributadas. apii : 3 "t3Ed proporciol 0[S
AL

1. Presidente do Conselno de Bem-ESsiar social da Provincia de saitama

Concordo com os 6 itens a seguir e solicito a isengao.

Caso seja definida a isencdo do pagamento deste sistema especial, concordo com o formecimento das minhas
informacoes pessoais a Organizacao de Apoio e Consulia para a Independéncia com a finalidade de ufiliza-las nas

_ operagoes de suas fungdes.

2 Eﬂ{lmm com o fornecimento a ferceiros das informacgdes pessoais que preenchi, na medida necessaria para este
sistema

(3 Concordo que o Conselho de Bem-Estar Social da Provincia de Saitama, na medida necessaria para este sistema,
informe-se e receba minhas informacoes é?'essmm junto aos orgaos mmpetentes tais como Conselho Nacional de
Bem-Estar Social, Conselhos de Elern— tar Social de outras provinciais e outros mumclpmﬁ govemos locais,
Escntunus puhlu:ns de seguranca do trabalho, organizacdes de apoio e consulta para a independéncia, organizacio
de apoio a melhoria da economia domestica, etc.

@ Eu e minha familia ndo somos membros de’ grupos de crime organizado. Concordo que o Conselho de Bem-Estar
Social da Provincia de Saitama possa solicitar, ao ‘?D'H'EFI"ID e outras autoridades publicas, informacdes sobre a minha
ﬁlmgac- ou a de qualquer membro da minha familia a grupo de crime organizado, conforme necessanujﬁrupc: de
crime organizado refere-se a “Organizacdes que podem encorajar a pratica de atos violentos e ilicitos, efyf?
coletivamente ou habitualmente pelos membros de tal c:n;anlza lllln cluindo os membros dos grupos constituigs
desta organizacao)”, conforme definido no Artigo 2, ltem 2 da *Lei de Prevencao de Atos Injustos por Memb
Grupos de Crime Organizado™]. _ _ }

) g.ﬂnlr:nrgc: que, como resultado da examinacao, se a isencao do pagamento nao for aprovada, o motivg

ivu ]

® Mac: gﬁenﬂﬂ o chefe da familia para fins de i |s:en5;m do pagamento. Alem disso, concordo que a isencag it
Sera cancelada caso seja constatado que as mﬁ:urrnagueﬁ preenchidas neste formulario s3o falsas g nao atendem

H ] =k Iin. I""I [ B = LA A = N Iln.,i_ll"llll, ,-I, =11 ,-I"i IR NN
Dia MES ANO  “insira a data em que preencheu este documente  *ASSine o seu nome de proprio punho, confor,

Nome do tomador do empréstimo (assinatura de proprio punho)
Bomowers Mame!Sknature)

Certifigue-se de
preencher o nome

completo.

-Data de
preenchimento
-Assinatura de

proprio punho do

nome

Telefone - *Ereencha um nOmen de eisfone no gu
“Pedimos 308 soliciantes que n3o preencham uanensasemr - Telefone
RIO®R | o Tecsmeria pelo Conseino o= Ben- | N&o esqueca de
P)re—fe ,nghmm@n}tfqdfeﬂ snece essd sarioll || cencher os fens
acima.

A



1. Como solicitar aisencao do pagamento
(para as pessoas gue sao elegiveis para aisencao)

Resultado do fluxograma: pessoas Resultado do fluxograma: pessoas
gue foram direcionadas para as gue foram direcionadas para as

Pags.2,4e5 Pags. 3,4e5

(5) Sobre o Certificado de isencao da tributacéo

O que é o Certificado de isencao da tributacao no qual é possivel identificar que tanto

a “‘“taxa per capita”’ quanto a “taxa proporcional ao rendimento’ do imposto
residencial nao foram tributadas?

- Refere-se a um documento que comprova o valor do imposto de uma pessoa fisica, emitido pela reparticdo publica municipal da localidade
onde reside.

-Caso néo tenha realizado a declaracao de imposto de renda ou o ajuste fiscal de final de ano, podera haver casos em que o certificado de
isencéo da tributacdo néo sera emitido se ndo declarar o imposto residencial.

-O Conselho de Bem-Estar Social da Provincia de Saitama nao pode responder perguntas relacionadas aos impostos abaixo e sobre como

declarar o imposto residencial. -Entre em contato com a secao de impostos da reparticdo publica municipal da localidade onde reside.

Ex. -Obtencédo e emissao do certificado de isencéo da tributacdo -Como verificar se o imposto residencial néo foi tributado
- Sobre como obter o certificado de isencéo da tributagéo quando néo tiver declarado a sua renda

(6) Nova verificacao antes da solicitacao

*Se 0 preenchimento do formulario de solicitacédo estiver incompleto ou se houver alguma
Inconsisténcia nos documentos necessarios, os documentos deverao ser reenviados e o processo de
examinacao demorara mais, portanto, verifigue o conteido com muita atencao.

Coluna de
autochecagem

Conteudo da verificacao

Q) Vocé verificou o fluxograma da pag. 1 e conferiu se é elegivel paraisencéo?

® O formulario de solicitacdo de isencdo do pagamento foi marcado, a data de
preenchimento, a assinatura de préprio punho e o telefone foram preenchidos?

3 Incluiu, no envelope, o original (copias ndo sao permitidas) do atestado de residéncia no
gque consta o nome e o grau de parentesco do chefe da familia?

O certificado de isencao da tributagcao do tomador do empréstimo (ou do tomador do
@ empréstimo e do chefe da familia) corresponde ao ano fiscal de 2024 e € o documento
original (copias ndo sdo permitidas)?

5 Consta, no certificado de isencao da tributagao, gue tanto a taxa per capita quanto a taxa
proporcional ao rendimento n&o foram tributadas?

[Prazo de solicitacio] Até 30 de setembro de 2024 (seqgunda-feira)

*Carimbo valido.

O valor do pagamento podera nao ser isentado em sua totalidade se o prazo de solicitacao tiver passado.

(7) Sobre o resultado da examinagao

- A notificacao sera enviada sequencialmente, a partir de julho de 2024, para informar se esta ou néo isento.
- Evite nos contatar, pois ndo sera possivel responder sobre o0 andamento da examinacao de pessoa fisica.

(Aguarde até receber a notificacao dos resultados)

5



2. Sobre o pagamento futuro
(para as pessoas gue n&o sao elegiveis para aisencao)

As pessoas que nao forem consideradas elegiveis para a isencao terao que realizar o pagamento
(devolucao) do empréstimo.
Verifique abaixo os métodos de pagamento e o periodo inicial do pagamento.
(1) Sobre o cronograma até o pagamento futuro (devolucéo)
+O pagamento (devolucao) sera iniciado a partir de janeiro de 2025.

- Planejamos enviar um “aviso de inicio do pagamento” a partir de setembro do ano de 2024.

Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev
® Envio deste ) Aviso de inicio do @® Inicio do =
documento pagamento pagamento

(2) Sobre os métodos de pagamento

Os métodos de pagamento existentes sdo: “Transferéncia bancaria” e “Pagamento em loja de

conveniéncia (boleto)”.

[Para pessoas que queiram optar por transferéncia bancéria] (levara cerca de 2 a 3 meses até que o cadastro seja

efetivado)
— Como ha necessidade de realizar os procedimentos, entre em contato pelo site do Conselho de Bem-Estar Social da
Provincia de Saitama ou pelos canais de atendimento abaixo.

[Pessoas que ja realizaram procedimentos de transferéncia bancarial

— Um novo procedimento sé sera necessario caso queira alterar sua conta de transferéncia.
* Nao sera possivel alterar a conta de transferéncia para cada tipo de fundo.

[Pessoas que ndo querem usar a transferéncia bancaria ou nao concluiram o cadastro de transferéncia de contal

— Enviaremos o boleto para pagamento na loja de conveniéncia.

[Solicitagcao / Canais de atendimento]

Conselho de Bem-Estar Social da Provincia de Saitama
Responsavel por Assuntos de Isencdes e Pagamentos
Especiais em decorréncia do Novo Coronavirus

[Endereco] 2-11-27 Kamiochiai, Chuo-ku, Saitama-shi, provincia de Saitama, cédigo
postal: 338-0001

[Telefone] 050 - 2018 - 1839

[Horéario de atendimento] Dias uteis: das 9h00 as 17h00
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

[Pedidos]
* Nao estamos recebendo os documentos diretamente. Evite trazé-los pessoalmente.
* Podera ser dificil contatar-nos pelo telefone logo ap6s o recebimento desta notificacao.
* Os documentos uma vez enviados nao serao devolvidos.




3 Qutras orientacoes

As pessoas cujo endereco/nome sofreu alteracoes deve enviar o formulario de alteracdo de nome e
outros anexando-o aos documentos necessarios a seguir.
*O download do formulario de alteracdo de nome e outros podera ser realizado através da URL da secéao de

solicitacao / canais de atendimento abaixo.
* Caso nao tenha enviado, € possivel que néo receba orientacbes sobre o pagamento daqui em diante.

Conteudo das
alteracdes

Documentos que devem ser anexos

Atestado de residéncia (original) *Copias ndo sao permitidas
*Aguele em que constam todos os membros da familia com o endereco anterior e atual
iIndicados
Aguele em que nédo consta o My Number

M::o?:r%ige *Emitido hd menos de 3 meses |
*Caso tenha mudado de endereco mais de duas vezes até agora, desde o momento da
solicitacdo do empréstimo, anexe o certificado de exclusdo do atestado de residéncia ou o registro
civil do registro familiar, conforme necessario, para que se possa identificar o historico de
alteracoes.
Atestado de residéncia (original) *Cépias n&o sdo permitidas
Alteracao de *Aquele em que constam todos os membros da familia com sobrenome anterior e atual
sobrenome / indicados
Alteracao de nome *Aquele em que nao consta o My Number

‘Emitido ha menos de 3 meses

Falecimento do
tomador do
emprestimo

Certificado de exclusao do atestado de residéncia (emitido ha menos de 3
meses) ou copia da certiddo de obito

€ Perguntas e respostas sobre solicitacao de isencédo e pagamento

Estdo publicadas no site do Conselho de Bem-Estar Social da Provincia de Saitama (atualizacao
programada de tempos em tempos).
https.//www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

€ Organizacao de Apoio e Consulta para a Independéncia - Lista de canais de consulta

As “Organizacbes de Apoio e Consulta para a Independéncia” sdo canais de consulta
para problemas em geral da vida cotidiana e estao estabelecidas em todo o pais.
Se voce tiver problemas em sua vida cotidiana, como nao poder trabalhar mesmo que
gueira, ou nao ter onde morar, contate o canal de consulta de sua regiao.
https://www.mhlw.go.jp/content/000707280.pdf

O30

[Solicitagcao / Canais de atendimento]

Conselho de Bem-Estar Social da Provincia de Saitama
Responsavel por Assuntos de Isencdes e Pagamentos
Especiais em decorréncia do Novo Coronavirus

[Endereco] 2-11-27 Kamiochiai, Chuo-ku, Saitama-shi, provincia de Saitama, cédigo
postal: 338-0001

[Telefone] 050 - 2018 - 1839

[Horario de atendimento] Dias uteis: das 9h00 as 17h00
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

[Pedidos]
* Nao estamos recebendo os documentos diretamente. Evite trazé-los pessoalmente.
* Podera ser dificil contatar-nos pelo telefone logo ap6s o recebimento desta notificacao.
* Os documentos uma vez enviados nao serao devolvidos.
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https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

4 [CEAZH DHBRWVW bA (For Foreigners)

COBARBWE LEISHAD HALE O LAEBW [CDPATE CTHABWTT,
CEAZ B bhskhyw HEE. J-)ESF—-IC TAD LTEEZW,
phone number 050-2018-1839 open/closed *¥H 9:00 ~17:00

This is a guide to applying for repayment forgiveness.
For those who do not speak or read Japanese, please contact our call center.
Tel.: 050-2018-1839 Opening hours: weekdays from 9 a.m. to 5 p.m.

KBHRRXT HIERREERER.
WMRBAEHE, EBHMEYF O,
HiG519: 050-2018-1839 HR&HIIA]: TAEH9:00~17:00

£ ki A R Ag) 2 iy
ARG REAE & ZAHEE A3t 347 v,
AsbH S 050-2018-1839 Ao A7k HY 9:00~17:00

Estas sao orientagdes relacionadas a solicitacdo de isencao de pagamento.

Caso nao entenda japonés, telefone para a central de atendimento.
Telefone: 050-2018-1839 Horario de atendimento: nos dias Uteis, das 9h as 17h

Hwéng dan nay 1a hwéng dan vé viéc ndp don xin mién hoan tra.
Quy vi khong biét tieng Nhat vui long goi den Tong dai.
S6 dién thoai: 050-2018-1839 Thei gian tiép nhan: 9:00 ~ 17:00 cac ngay thwéng trong tuan

Ang gabay naito ay tungkol sa pag-apply para sa exemption sa pagbabayad.

Mangyari lamang na tumawag sa call center kung hindi nakakaintindi ng wikang Hapon.
Telepono: 050-2018-1839 Oras ng tanggapan: 9:00 am - 5:00 pm (karaniwang araw)

I SATTHRN 0T AH! M AHTdea gt FFawt g &
mmmmmmmmu
BT AFST: 050-2018-1839 Well Tod: WIHIR YEHIR 9:00717:00 (Trdeifeier fereht fet améen)

Bu kilavuz geri cdemeden muafiyet bagvurusu hakkindadir.

Japonca bilmiyorsaniz, lutfen ¢agri merkezini arayin.
Telefon numarasi: 050-2018-1839 Danisma saatleri: Hafta ici 9:00-17:00

[Application and contact details])

Saitama prefectural council of Social welfare
Repayment and Exemption of Special Loan Section

[Address] 2-11-27 kamiochiai, Chuo-ku, Saitama-shi, Saitama 338-0001
[Contact Number] 8050-2018-1839
[Reception Time] 9:00~17:00 (on weekdays)

https://www.fukushi-Saitama.or.jp/site/problem 33.html

[Notes] - This venue does not receive documents.
Please do not carry out procedures by bringing documents here.
‘Note that it may be difficult to contact the call center by phone
Immediately after you receive this notice.
*Note that submitted documents cannot be returned.



https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html
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