
समाज कल्याण निगम साइतामा प्रिफेक्चर 
समाज कल्याण पररषद

नोभल कोरोनाभाइरस सङ्क्रमणको प्रभावको कारण दिइने आपत्कालीन सानो कोष आदि ववशेष कर्ाा
ऋण मोचि आवेदि सम्बन्धी जािकारी

नोभल कोरोनाभाइरस सङ्क्रमण सम्बन्धी आपत्कालीन सानो कोष आदि ववशेष कर्ाामा 
"सयंुक्त सहायता कोष पुिः ऋण" लिएको व्यक्क्त भई, आर्थिक वषि रेइवा 6 सािको 
निवासी कर छुट व्यक्क्त भएमा "सयंुक्त सहायता कोष पुनः ऋण" को ऋण मोचि गररिे 
सम्भाविा हुन्छ।

[आवेदि/सम्पकि का स्थाि]
साइतामा प्रिफेक्चर समाज कल्याण पररषद  कोरोिा प्रवशषे कजाि चुक्ता तथा ऋण मोचि 
कायाििय अर्धकारी
[फोन नम्बर] 050‐2018‐1839
[सम्पका  हुने समय] सोमबार~शुरबार 9:00-17:00  

https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html
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महत्त्वपूणि सचूिा

◆यो जािकारीमा िेखिएका कुराहरू
1 ऋण मोचन आवेिनको बारेमा (मोचन पाउन सक्नेमा पिेहरूको िार्ग)

2 भववष्यमा गनुापने कर्ाा चुक्ताको बारेमा (मोचन पाउन सक्नेमा िपिेहरूको िार्ग)

3 यस बाहेकका अन्य र्ानकारी

4 र्ापानी भाषा नबुझ्ने व्यक्क्तको लागग (For Foreigners)

・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.2-5

・・・・・・・・・・・・・ P.6

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.7

・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.8

हो

हो

होइनहोइन होहो

होइन

◆ऋण मोचि पाउि सक्िेमा पिे वा िपिे, तिको तालिकामा निश्चय गरी सम्बक्न्धत 
पषृ्ठ हेिुिहोस।्

के ऋणी हाल ननवासी प्रमाणपत्रको आधारमा घरपररवारको मुख्य व्यक्क्त हुनुहुन्छ ?

ऋणी तथा घरपररवारको मुख्य व्यक्क्त दवुैले आर्थिक वषि रेइवा 
6 सािको निवासी करको "समाि कर भुक्ताि रकम" र "िुद 

आय अिुसार भुक्ताि रकम" दवुैमा छुट पाएका छन ् ?

ऋणीले आर्थिक वषि रेइवा 6 सािको निवासी करको "समाि कर 
भुक्ताि रकम" र "िुद आय अिुसार भुक्ताि रकम" दवुैमा छुट

पाएका छन ् ?

होइन

के हालको घरपररवारको मुख्य व्यक्क्त ऋण आवेिन दिएको समयमा ऋणीसँग एउटै 
घरपररवारमा हुनुहुन््यो ?

मोचि पाउि सक्िेमा पदैिमोचि पाउि 
सक्िेमा पछि

सम्बक्न्धत पषृ्ठ: P.6सम्बक्न्धत पषृ्ठ: P.3・4・5सम्बक्न्धत पषृ्ठ: P.2・4・5
मोचि पाउि सक्िेमा पदैि

सम्बक्न्धत पषृ्ठ: P.6

[आर्थिक वषि रेइवा 6 साि संस्करण]

*ववगतमा "आपत्कालीन सानो कोष", "संयुक्त सहायता कोष (पदहलो पटक)" र "संयुक्त सहायता कोष (लम््याइएको)" 
छुटको लागग आवेिन दिई, छुट गररएको अवस्थामा पनन पुनः आवेिन दिनुपनेछ।

मोचि पाउि 
सक्िेमा पछि
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1 ऋण मोचि आवेदिको प्रवर्धको बारेमा (मोचि पाउि सक्िेमा पिेहरूको िार्ग)

फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप P.2・4・5 को पररचय 
गराइएकाहरूको िार्ग

संख्या आवेदिको िार्ग आवश्यक कागजातहरू स्वयं चेक 
कोिम

(1)

निवासी िमाणपत्र (ओररक्जिि) *िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि। 
*अनिवायि रूपमा निम्ि 4 सतिहरू सबै पूरा गिे निवासी िमाणपत्र पठाउिुहोस।्
・घरपररवारको मुख्य व्यक्क्तको िाम र सम्बन्धको उल्िेि भएको
・"घरपररवारका सबै सिस्यहरूको ननवासी प्रमाणपत्रको मूल पत्र र यो प्रनतललवपको बीचमा 
कुनै पनन लभन्नता छैन भन्ने प्रमाणणत गररएको छ" भन्ने वणान भएको

・माइनम्बरको उल्लेख नभएको
・गत 3 मदहनालभत्र र्ारी गररएको

□

(2)
ऋणीको आर्थिक वषि रेइवा 6 सािको कर छुट िमाणपत्र (ओररक्जिि)  *िनतलिप्रप 

मान्य हुिेछैि।
*"समान कर भुक्तान रकम" र "खुि आय अनुसार भुक्तान रकम" िवुैमा छुट पाएको कुरा थाहा हुने

□

(3)
जािकारी भररसकेको ऋण मोचि आवेदिपत्र *संलग्न गररएको A3 साइर्को कागर्को िायाँ 

पट्दट
P4 को भरेको उिाहरण हेरी कुनै ठाउँ पनन नछुट्ने गरी ध्यान दिएर भनुाहोस।्

□

(2) आवेदिको म्याद
रेइवा 6 साि (सि ्2024 साि) सेप्टेम्बर 30 ताररि (सोमबार) सम्म *पोष्टमाकि  मान्य
*यदद आवेदिको म्याद िाघ्यो भिे कजाि चुक्ता रकम पूणि रूपमा ऋण मोचि िहुिे अवस्था पनि हुिे हुिािे होस गिुिहोस।्

(1) ननवासी प्रमाणपत्र (2) आगथाक वषा रेइवा 6 सालको 
कर छुट प्रमाणपत्र

(3) ऋण मोचन आवेिनपत्र फफताा पठाउन ेखाम

िमुिा िमुिा

(1) आवश्यक आवेदि कागजातहरूको बारेमा

(3) आवेदिपत्र आदद पेस गिे तररका
संलग्न गररएको फफताा पठाउने खाम (हररयो) को मागथ लेणखएको (1)~(3) हालेर हुलाक माफा त पठाउनुहोस।्
*आवेदिपत्रमा जािकारी भिि छुटेमा वा आवश्यक कागजात अपयािप्त भएको िण्डमा पुिः कागजात पेस आदद गिुिपिे हुिािे 
छािबबिमा समय िाग्िेछ। त्यसकारण सावधािीपूविक लभत्रका कागजातहरू निश्चय गिुिहोस।्

P4 र 5 को पषृ्ठ पनि अनिवायि रूपमा हेिुिहोस।्
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1 ऋण मोचि आवेदिको प्रवर्धको बारेमा (मोचि पाउि सक्िेमा पिेहरूको िार्ग)

फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप P.3・4・5 को पररचय 
गराइएकाहरूको िार्ग

संख्या आवेदिको िार्ग आवश्यक कागजातहरू स्वयं चके 
कोिम

(1)

निवासी िमाणपत्र (ओररक्जिि) *िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि। 
*अनिवायि रूपमा निम्ि 4 सतिहरू सबै पूरा गिे निवासी िमाणपत्र पठाउिुहोस।्
・घरपररवारको मुख्य व्यक्क्तको िाम र सम्बन्धको उल्िेि भएको
・"घरपररवारका सबै सिस्यहरूको ननवासी प्रमाणपत्रको मूल पत्र र यो प्रनतललवपको 

बीचमा कुनै पनन लभन्नता छैन भन्ने प्रमाणणत गररएको छ" भन्ने वणान भएको
・माइनम्बरको उल्लेख नभएको
・गत 3 मदहनालभत्र र्ारी गररएको

□

(2)
ऋणी र घरपररवारको मुख्य व्यक्क्तको आर्थिक वषि रेइवा 6 सािको कर छुट 

िमाणपत्र (ओररक्जिि) *िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि।
*"समान कर भुक्तान रकम" र "खुि आय अनुसार भुक्तान रकम" िवुैमा छुट पाएको कुरा थाहा हुने
*ऋणी र घरपररवारको मुख्य व्यक्क्त गरी 2 र्नाको आवश्यक पनेछ।

□

(3)
जािकारी भररसकेको ऋण मोचि आवेदिपत्र *संलग्न गररएको A3 साइर्को कागर्को िायाँ 

पट्दट
P4 को भरेको उिाहरण हेरी कुनै ठाउँ पनन नछुट्ने गरी ध्यान दिएर भनुाहोस।्

□

(2) आवेदिको म्याद
रेइवा 6 साि (सि ्2024 साि) सेप्टेम्बर 30 ताररि (सोमबार) सम्म *पोष्टमाकि  मान्य
*यदद आवेदिको म्याद िाघ्यो भिे कजाि चुक्ता रकम पूणि रूपमा ऋण मोचि िहुिे अवस्था पनि हुिे हुिािे होस गिुिहोस।्

(1) ननवासी प्रमाणपत्र (2) आगथाक वषा रेइवा 6 सालको कर छुट प्रमाणपत्र
*ऋणीको र घरपररवारको मखु्य व्यक्क्तको गरी 2 वटा 

छुट िमाणपत्र

(3) ऋण मोचन आवेिनपत्र फफताा पठाउन ेखाम

िमुिा िमुिा

(1) आवश्यक आवेदि कागजातहरूको बारेमा

(3) आवेदिपत्र आदद पेस गिे तररका
संलग्न गररएको फफताा पठाउने खाम (हररयो) को मागथ लेणखएको (1)~(3) हालेर हुलाक माफा त पठाउनुहोस।्
*आवेदिपत्रमा जािकारी भिि छुटेमा वा आवश्यक कागजात अपयािप्त भएको िण्डमा पुिः कागजात पेस आदद गिुिपिे हुिािे 
छािबबिमा समय िाग्िेछ। त्यसकारण सावधािीपूविक लभत्रका कागजातहरू निश्चय गिुिहोस।्

P4 र 5 को पषृ्ठ पनि अनिवायि रूपमा हेिुिहोस।्



फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप P.3・
4・5 को पररचय गराइएकाहरूको 

िार्ग

फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप P.2・
4・5 को पररचय गराइएकाहरूको 

िार्ग
(4) ऋण मोचि आवेदिपत्र भरेको उदाहरण

4

िेख्न िपिे
P.2・4・5 को पररचय 
गराइएकाहरूको लागग

P.3・4・5 को पररचय 
गराइएकाहरूको लागग

िायरामा पने 
व्यक्क्तहरूको 
ववषयमा दटक 
लगाउनुहोस ्

・भरेको लमनत र समय
・आफ्नो नाम आफैले 

हस्ताक्षर
・फोन नम्बर

नबबसीकन भनुाहोस।्िेख्न िपिे

1 ऋण मोचि आवेदिको प्रवर्धको बारेमा (मोचि पाउि सक्िेमा पिेहरूको िार्ग)

नाम लेख्िा अननवाया 
रूपमा पूरा िाम 

लेखु्नहोस।्



5

・यसले तपाईं बस्ने के्षत्रको स्थानीय तहको कायाालयले र्ारी गने व्यक्क्तगत कर रकम प्रमाणणत गने कागर्ातलाई र्नाउँछ।
・आयस्ता (ट्याक्स ररटना) को स्वघोषणा वा वषाान्तको कर समायोर्न नगरेको खण्डमा ननवासी करको स्वघोषणा नगरेसम्म 
कर छुटको प्रमाणपत्र उपल्ध नगराउने अवस्था हुन सक्नेछ।

・ननवासी करको स्वघोषणा ववगध तथा ननम्न प्रकारका करसँग सम्बक्न्धत प्रश्नहरूको बारेमा साइतामा वप्रफेक्चर समार् कल्याण 
पररषिले र्वाफ दिन सक्िैन। तपाईं बस्ने के्षत्रको स्थानीय तहको कायाालयको कर लागु गने अगधकारीसँग सम्पका  गनुाहोस।्

(5) कर छुट िमाणपत्रको बारेमा
निवासी करको "समाि कर भुक्ताि रकम" र "िदु आय अिुसार भुक्ताि रकम" 
दवुैमा छुट भिेर थाहा हुिे कर छुट िमाणपत्र भिेको के हो ?

फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप P.3・
4・5 को पररचय गराइएकाहरूको 

िार्ग

फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप P.2・
4・5 को पररचय गराइएकाहरूको 

िार्ग

*आवेदिपत्रमा जािकारी भिि छुटेमा वा आवश्यक कागजात अपयािप्त भएको िण्डमा पुिः कागजात पेस आदद गिुिपिे 
हुिािे छािबबिमा समय िाग्िेछ। त्यसकारण सावधािीपूविक लभत्रका कागजातहरू निश्चय गिुिहोस।्

संख्या निश्चय प्रववरण स्वयं चेक 
कोिम

(1) पषृ्ठ 1 को फ्लो चाटा हेरी ऋण मोचि पाउि सक्िेमा पिे वा िपिे, निश्चय 
गनुाभयो ? □

(2) ऋण मोचन आवेिनपत्रमा चेक, भरेको लमनत, हस्ताक्षर, फोि िम्बर लेखु्नभयो ? □

(3) घरपररवारको मुख्य व्यक्क्तको िाम र सम्बन्ध उल्िेि भएको ओररक्जिि ननवासी
प्रमाणपत्र (िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि) संलग्न गनुाभयो ? □

(4) ऋणी (अथवा ऋणी तथा घरपररवारको मुख्य व्यक्क्त िवैु) को आर्थिक वषि रेइवा 6 
सािको कर छुट प्रमाणपत्रको ओररक्जिि (िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि) प्रनत हो? □

(5) कर छुट प्रमाणपत्रमा समाि कर भुक्ताि रकम र िुद आय अिुसार भुक्ताि 
रकम दवैुमा छुट पाएको कुरा लेणखएको छ ? □

1 ऋण मोचि आवेदिको प्रवर्धको बारेमा (मोचि पाउि सक्िेमा पिेहरूको िार्ग)

उिाहरण)・कर छुट प्रमाणपत्र प्राक्तत र र्ारीको बारेमा ・ननवासी कर छुट ननश्चय गने ववगध
 ・आयको स्वघोषणा नगरेको अवस्थामा कर छुट प्रमाणपत्र प्राक्ततको बारेमा आदि

(6) आवेदि अनघ पुिः निश्चय

*पोष्टमाकि  मान्य।
यदद आवेदिको म्याद िाघ्यो भिे कजाि चुक्ता रकम पूणि रूपमा ऋण मोचि िहुिे अवस्था पनि हुि सक्छ।

[आवेदि म्याद] रेइवा 6 साि (सि ्2024 साि) सेप्टेम्बर 30 ताररि (सोमबार) सम्म

(7) छािबबिको पररणामको बारेमा
・मोचन हुन्छ वा हँुिैन भन्नेबारे रेइवा 6 साल रु्लाई मदहनािेणख रलमक रूपमा र्ानकारी गराइनेछ।
・कसैको व्यक्क्तगत छानबबन क्स्थनतको बारेमा र्वाफ दिन नसफकने हुनाले त्यस्तो सोधपुछ नगनुाहोस।्

(पररणामको सूचना नआएसम्म पखानुहोस)्
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(2) कजाि चुक्ता गिे प्रवर्ध सम्बन्धी

कर्ाा चुक्ता गने ववगधमा "बैंक िाता ट्रान्सफर" र "कक्न्भनियन्ट स्टोरमा भुक्तािी (भुक्तािी क्स्िप)"
रहेका छन।्

[बैंक िातामा ट्रान्सफर गिि चाहिे व्यक्क्त] (िताा हुन 2-3 मदहना र्नत लाग्नेछ)
→प्रफरया गनुापने हुनाले साइतामा वप्रफेक्चर समार् कल्याण पररषिको होमपेर् अथवा तलको सम्पका  स्थानमा 

सम्पका  गनुाहोस।्
[प्रवगतमा बैंक िाता ट्रान्सफरको िक्रिया गरेको व्यक्क्त]
→रकम ट्रान्सफर खाता पररवतान गना चाहेको खण्डमा पुनः प्रफरया गनुापनेछ।

*कोषको प्रत्येक प्रकारको लागग ट्रान्सफर गना प्रयोग हुने बैंक खाता पररवतान गना सफकंिैन।
[बैंक िाता ट्रान्सफर गिि िचाहिे व्यक्क्त र बैंक िाता ट्रान्सफर दताि िक्रिया पूरा िभएको व्यक्क्त]
→कक्न्भननयन्ट स्टोरमा भुक्तानीको भुक्तानी क्स्लप पठाइनेछ।

मोचनको लागग योग्य नभएकाहरूले कर्ाा चुक्ता (फफताा) गनुापनेछ।
कर्ाा चुक्ताको सुरुवात हुने समय र कर्ाा चुक्ता गने ववगधको बारेमा तल हेनुाहोस।्

(1) भप्रवष्यमा कजाि चुक्ता (क्रफताि) गिि सुरु हुिे समयसम्मको तालिका सम्बन्धी

फ्िो चाटिको पररणाम स्वरूप  P.6 को पररचय गराइएकाहरूको 
िार्ग

・रेइवा 7 साि (सि ्2025 साि) जिवरी मदहिादेखि कजाि चुक्ता (क्रफताि) गना सुरु गररनेछ।
・रेइवा 6 साल (सन ्2024 साल) सेतटेम्बर मदहनानतरबाट "कर्ाा चुक्ताको सुरुवात हुनेबारे सुचना" पठाउने योर्ना रहेको छ।

रेइवा 6 साि
(सि ्2024 साि)

रेइवा 7 साि
(सि ्2025 साि)

मे मदहिा जूि मदहिा जुिाई 
मदहिा

अगस्ट 
मदहिा

सेप्टेम्बर 
मदहिा

अक्टोबर 
मदहिा

िोभेम्बर 
मदहिा

डडसेम्बर 
मदहिा

जिवरी 
मदहिा

फेब्रअुरी 
मदहिा

● यो कागजात पठाउिे ●कजाि चुक्ताको सरुुवातकजाि चुक्ताको सरुुवात 
हुिेबारे सचुिा

2  भप्रवष्यमा गिुिपिे कजाि चुक्ताको बारेमा (मोचि पाउि सक्िेमा िपिेहरूको िार्ग)

[आवेदि/सम्पकि का स्थाि]
समाज कल्याण निगम  साइतामा प्रिफेक्चर समाज कल्याण पररषद
कोरोिा प्रवशेष कजाि चुक्ता तथा ऋण मोचि कायाििय अर्धकारी

[अिुरोध]
・कागजातहरू कायािियमा ित्यक्ष स्वीकार गररिेछैि। कायािियमा आफैिे ल्याएर कागज िक्रिया गिि ििोनुिुहोस।्
・यो सूचिा िाप्त गिे बबप्रिकै फोिमा सम्पकि  हुि गाह्रो हुि सक्छ।
・एक पटक पेस गरेको कागजातहरू क्रफताि गररिेछैि।

[ठेगाना] 〒338ｰ0001 साइतामा केन साइतामा-लश च्युओ-कु कालमओगचआइ 2-11-27
[फोन नम्बर] 050‐2018‐1839 [सम्पका  हुने समय] सोमबार~शरुबार 9:00-17:00
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html
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◆मोचि आवेदि वा कजाि चुक्ता सम्बन्धी िायः सोर्धिे िश्िहरू Q＆A
साइतामा वप्रफेक्चर सामाक्र्क कल्याण पररषिको वेबसाइटमा यसबारे पोस्ट गररएको छ। 

(आवश्यकता अनुसार अतडटे गररने योर्ना छ)
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

◆आत्मनिभिर परामशि सहायता ससं्था  परामशि काउन्टरको सचूी
"आत्मननभार परामशा सहायता संस्था" भन्नाले सामान्य र्ीवनयापनका समस्याहरूको लागग 

परामशा काउन्टर हो र यी काउन्टरहरू र्ापानका सहरहरूमा राष्ट्रव्यापी रूपमा स्थावपत 
गररएको छ।
चाहेर पनन काम गना नसकेको, बस्ने ठाउँ नभएको र्स्ता र्ीवनयापनका समस्याहरू छ भने 

आफू बस्ने इलाकाको परामशा काउन्टरमा परामशा गनुाहोस।्
https://www.mhlw.go.jp/content/000707280.pdf

ठेगाना, नाम आदि पररवतान भएको व्यक्क्तले नाम आदि पररवतानको सूचनासँग ननम्न आवश्यक कागर्ात 
संलग्न गरी पेस गनुाहोस।्

*तलको आवेिन/सम्पका का लागगमा भएको URL बाट नाम आदि पररवतानको सूचना डाउनलोड गना सफकन्छ।
*पेस गना बाँकी अवस्थामा भववष्यमा गनुापने कर्ाा चुक्ता सम्बन्धी र्ानकारी नआउने सम्भावना हुन्छ।

3  यस बाहेकका अन्य जािकारी

पररवतिि प्रववरण संिग्ि गिुिपिे कागजात

ठेगाना पररवतान

निवासी िमाणपत्र (ओररक्जिि) *िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि
・अनघल्िो ठेगािा र हािको ठेगािा लेणखएको सम्पूणा घरपररवारका सिस्यहरूको नाम उल्लेख 
भएको ननवासी प्रमाणपत्र

・माइिम्बरको उल्िेि िभएको
・गत 3 मदहिालभत्र जारी गररएको

*ऋणको लागग आवेिन दिएको बेलािेणख हालसम्म 2 पटक वा सोभन्िा बढी ठेगाना पररवतान 
गरेको खण्डमा, हालसम्म सरेको ठाउँहरूको इनतहास थाहा हुने गरी आवश्यक्ता अनुसार ननवासी 
िताा हटाएको प्रमाणपत्र अथवा पाररवाररक ितााको पूरक रेकडा संलग्न गनुाहोस।्

नामथर पररवतान

निवासी िमाणपत्र (ओररक्जिि) *िनतलिप्रप मान्य हुिेछैि
・ियााँ थर तथा पुरािो थर लेणखएको सम्पूणा घरपररवारका सिस्यहरूको नाम उल्लेख भएको 

ननवासी प्रमाणपत्र
・माइिम्बरको उल्िेि िभएको
・गत 3 मदहिालभत्र जारी गररएको

ऋणीको मतृ्यु निवासी दताि हटाएको िमाणपत्र (गत 3 मदहिालभत्र जारी) अथवा मतृ्यु िमाणपत्रको 
िनतलिप्रप

[आवेदि/सम्पकि का स्थाि]
समाज कल्याण निगम  साइतामा प्रिफेक्चर समाज कल्याण पररषद
कोरोिा प्रवशेष कजाि चुक्ता तथा ऋण मोचि कायाििय अर्धकारी

[अिुरोध]
・कागजातहरू कायािियमा ित्यक्ष स्वीकार गररिेछैि। कायािियमा आफैिे ल्याएर कागज िक्रिया गिि ििोनुिुहोस।्
・यो सूचिा िाप्त गिे बबप्रिकै फोिमा सम्पकि  हुि गाह्रो हुि सक्छ।
・एक पटक पेस गरेको कागजातहरू क्रफताि गररिेछैि।

[ठेगाना] 〒338ｰ0001 साइतामा केन साइतामा-लश च्युओ-कु कालमओगचआइ 2-11-27
[फोन नम्बर] 050‐2018‐1839 [सम्पका  हुने समय] सोमबार~शरुबार 9:00-17:00
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html
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４ にほんごが わからない かたへ（For Foreigners）

このあんないは しょうかんの めんじょ の しんせい にかんする ごあんないです。
にほんご が わからない かたは、コールセンターに でんわ してください。
phone number 050-2018-1839 open/closed 平日 9:00 ～17:00
This is a guide to applying for repayment forgiveness.

For those who do not speak or read Japanese, please contact our call center.

Tel.: 050-2018-1839 Opening hours: weekdays from 9 a.m. to 5 p.m.

本通知是关于申请免除偿还的通知。
如果您不懂日语，请致电呼叫中心。
电话号码：050-2018-1839 服务时间：工作日9:00～17:00
본 안내는 상환 면제 신청에 관한 안내입니다.
일본어를 모르시는 분은 콜센터로 전화 주시기 바랍니다.
전화번호: 050-2018-1839 접수 시간: 평일 9:00~17:00
Estas são orientações relacionadas à solicitação de isenção de pagamento.

Caso não entenda japonês, telefone para a central de atendimento.
Telefone: 050-2018-1839  Horário de atendimento: nos dias úteis, das 9h às 17h

Hướng dẫn này là hướng dẫn về việc nộp đơn xin miễn hoàn trả.

Quý vị không biết tiếng Nhật vui lòng gọi đến Tổng đài.

Số điện thoại: 050-2018-1839 Thời gian tiếp nhận: 9:00 ~ 17:00 các ngày thường trong tuần

Ang gabay na ito ay tungkol sa pag-apply para sa exemption sa pagbabayad.

Mangyari lamang na tumawag sa call center kung hindi nakakaintindi ng wikang Hapon.
Telepono: 050-2018-1839 Oras ng tanggapan: 9:00 am - 5:00 pm (karaniwang araw)

यो जािकारी ऋण मोचिको िार्ग आवेदि ददिे सम्बन्धी सूचिा हो।
जापािी भाषा िबुझ्िे व्यक्क्तिे कि सेन्टरमा फोि गिुिहोस।्
फोन नम्बर: 050-2018-1839 खुला समय: सोमबार~शरुबार 9:00~17:00 (सावार्ननक बबिाको दिन बाहेक)
Bu kılavuz geri ödemeden muafiyet başvurusu hakkındadır.

Japonca bilmiyorsanız, lütfen çağrı merkezini arayın.
Telefon numarası: 050-2018-1839 Danışma saatleri: Hafta içi 9:00-17:00

Saitama prefectural council of Social welfare 
Repayment and Exemption of Special Loan Section

【Address】 2-11-27 kamiochiai, Chuo-ku, Saitama-shi, Saitama 338-0001
【Contact Number】 050-2018-1839
【Reception Time】 9:00~17:00（on weekdays)

https://www.fukushi-Saitama.or.jp/site/problem_33.html

【Notes】・This venue does not receive documents.

              Please do not carry out procedures by bringing documents here.

            ・Note that it may be difficult to contact the call center by phone

              immediately after you receive this notice.

            ・Note that submitted documents cannot be returned.

【Application and contact details】

https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html
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