Sosyal Refah Kurumu Saitama Sosyal Refah Konseyi C")nemli Duyurular
Eylul 2023 baskisi

Yeni koronavirtis enfeksiyonunun etkisi nedeniyle Acil Mikro Kredi gibi 6zel krediler

Geri odeme muafiyetine tabi ozel krediler hakkinda

® Bu islemlerde geri odeme muafiyeti kapsamina giren, ‘Acil Mikro Kredi’ ve ‘Genel Destek
Kredisi; llk Kez’ (her ikisi de 1 Nisan 2022 tarihinden sonra basvuranlar igin) ve ‘Genel
Destek Kredisi; Temdit’ seklindedir.

. . Genel Destek Kredisi; L
Acil Mikro Kredi ik Kez Genel Destek Kredisi: Genel Destek Kredisi;

Yeniden

Fon Turu (1 Nisan 2022 tarihinden
Kredilendirmesi

sonra basvuranlar) (1 Nisan 2022 tarihinden Temdit

sonra basvuranlar)

2024

Geri 6deme muafiyeti iglem
(2024)

tarihleri

Bu fonlari kapsamaktadir l—; 2024'te sirayla
bilgilendirilecektir

® Muafiyet icin uygun olup olmadiginin tespiti / Akis semasi

Borglu su anda ikametgah belgesindeki hane halki reisi mi?

"

Mevcut hane halki reisi, borglanma kredi bagvurusu sirasinda borglu ile ayni
evde mi yasiyordu?

~N— G

Hem bor¢lu hem de hane halki reisi, 2023'te ‘hem Kkisi
basina diigen oran hem de gelir oranr’ igin ikamet
vergisinden muaf mi?

o D o

Muafiyet bagvurusu Muafiyet i¢in uygun degil Muafiyet bagvurusu Muafiyet i¢in uygun degil
yapilabilir yapilabilir

Borclu 2023'te ‘hem kisi bagina dugen oran hem de gelir
oran!’ i¢in ikamet vergisinden muaf mi?

® Bu kilavuzda anlatilanlar

1. Geri 0deme muafiyet basvurusu hakkinda (muafiyetten yararlanabilenler icin) .............. S.2-4
2. Gelecekteki geri odemeler hakkinda (muafiyetten yararlanamayanlar igcin) .................. S5,6

Vergi muafiyeti disindaki muafiyet basvurusu icin gerekli kosullar .............................. S5
G T 1D 1 o 1= o o1 [ |1 = S.7
4. Japonca bilmeyenler icin (Yabanclarigin) ... S.8

[Basvurul/iletisim]
Saitama Sosyal Refah Konseyi Korona Ozel Geri Odeme ve Muafiyet

Islerinden Sorumlu
[Telefon numarasi] 050-2018-1839 [Calisma saatleri] Hafta i¢i 9.00-17.00 https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html




Geri Odeme Muafiyeti Bagvurusu Hakkinda (Muafiyetten Yararlanabilenler icin)

Akis semasi sonucunda S.2 ve 4'e yonlendirilenler

® Lutfen (1)'den (3)'e kadar olan gerekli belgeleri, ekteki iade zarfina koyup, asagidaki
son basvuru tarihine kadar postalayin.

m Basvuru icin gerekli belgeler Kontrol Sttunu

ikametgah belgesi
*Asagidaki kosullara uygun olan bir ikametgah belgesini gdnderdiginizden emin olun.

- hane halki reisi belirtilmis olanlar
(1) - “Tum hane halkinin ikametgah belgelerinin asillari ile ayni oldugunu tasdik ederim’ []
ibaresine sahip olanlar
- My Number yazili olmayanlar
- Son 3 ay icinde duizenlenenler

2023 Vergi Muafiyet Belgesi (Yalnizca borglular)
(2) e ) . . []
Kisi basina disen oran ve gelir orani vergiden muaftir
(3) Geri Odeme Muafiyeti Bagvuru Formu *Ekteki A3 formunun sag tarafi [ ]

*Dikkat* Birden ¢ok bildirim (zarf) alirsaniz, (1), (2), (3)'nin birden ¢ok kopyasina ihtiyaciniz olacaktir.
Ayni anda birden fazla basvuru yapiyorsaniz, (1) ve (2) i¢cin bir asil, digerleri igin kopya kullanabilirsiniz.

® Vergi muafiyet belgesi hakkinda

- ikamet vergisinin nasil beyan edilecedi hakkinda bilgi icin IUtfen yerel belediye dairenizin vergilendirme bélimiyle
iletisime gecin.

- Nihai bir vergi beyannamesi vermediyseniz veya yil sonu vergi dizeltmesini tamamlamadiysaniz, ikamet vergisi
beyaninda bulunmadiginiz takdirde size vergi muafiyet belgesi veriimeyebilir.

® Son basvuru 31 Ekim 2023 Saligintne kadar

tarihi * Posta damgasi gecerlidir

* Son basvuru tarihi gegmisse, s6z konusu kredinin tamaminin muaf
tutulmayabilecegini lutfen unutmayin.

v Lutfen asagidaki belgeleri ekteki iade zarfin icinde postalayiniz.

(3) Geri 6deme muafiyeti lade zarfi

(1) Ikametgah belgesi (2) 2023 vergi muafiyet belgesi basvuru formu
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2 Lutfen S.4'U de kontrol ettiginizden emin olun



Geri Odeme Muafiyeti Bagvurusu Hakkinda (Muafiyetten Yararlanabilenler i¢in)

Akis semasi sonucunda S.3 ve 4'e yonlendirilenler

® Lutfen (1)'den (3)'e kadar olan gerekli belgeleri, ekteki iade zarfina koyup, asagidaki
son basvuru tarihine kadar postalayin.

m Basvuru icin gerekli belgeler Kontrol Sttunu

ikametgah belgesi
*Asagidaki kosullara uygun olan bir ikametgah belgesini gonderdiginizden emin olun.

- hane halki reisi belirtilmis olanlar
(1) - “Tum hane halkinin ikametgah belgelerinin asillari ile ayni oldugunu tasdik ederim’ []
ibaresine sahip olanlar
- My Number yazili olmayanlar
- Son 3 ay icinde diizenlenenler

2023 Vergi Muafiyet Belgesi
(2) (Hem borclu hem de hane halki reisi gereklidir) []

*Kisi basina disen oran ve gelir oran vergiden muaftir

(3) Geri Odeme Muafiyeti Bagvuru Formu *Ekteki A3 formunun sag tarafi ]

*Dikkat* Birden ¢ok bildirim (zarf) alirsaniz, (1), (2), (3)'nin birden ¢ok kopyasina ihtiyaciniz olacaktir.
Ayni anda birden fazla bagvuru yapiyorsaniz, (1) ve (2) icin bir asil, digerleri i¢cin kopya kullanabilirsiniz.

® Vergi muafiyet belgesi hakkinda

- ikamet vergisinin nasil beyan edilecedi hakkinda bilgi icin IUtfen yerel belediye dairenizin vergilendirme bélimiyle
iletisime gecin.

- Nihai bir vergi beyannamesi vermediyseniz veya yil sonu vergi dizeltmesini tamamlamadiysaniz, ikamet vergisi
beyaninda bulunmadiginiz takdirde size vergi muafiyet belgesi verilmeyebilir.

® Son basvuru 31 Ekim 2023 Saligintine kadar

tarihi * Posta damgasi gecerlidir

* Son basvuru tarihi gegmisse, s6z konusu kredinin tamaminin muaf
tutulmayabilecegini lutfen unutmayin.

v Lutfen asagidaki belgeleri ekteki iade zarfin igcinde postalayiniz.

" N . 2) 2023 vergi muafiyet belgesi 3) Geri 6deme muafiyeti i
(1) ikametgah belgesi @ 9 y gesi  (3) y lade zarfi
Hem bor¢lu hem de hane halki reisi basvuru formu
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3 Lutfen S.4'U de kontrol ettiginizden emin olun



Geri odeme muafiyeti basvurusu (muafiyetten yararlanabilenler icin) Ortak sayfa

Akis semasi sonucunda Akis semasi sonucunda

2.ve 4. sayfalara 3. ve 4. sayfalara
yonlendirilenler yonlendirilenler

® Basvuru yaparken lutfen gondermeden once asagidakileri dikkatlice
kontrol edin.

Sikca yapilan yanhiglar

Ikametgah belgesi

X Hane halki reisi belirtiimemis

X 3 aydan daha 6nce diizenlenmis

X Tam hane halkinin belgeleri hazirlanmamis

Soldaki gibi herhangi bir eksiklik oldugu
takdirde yeniden gbndermenizi isteyebiliriz
ve kararin ¢ikmasi oldukga zaman

Vergi Muafiyeti Belgesi
X 2023 mali yilina ait degil
X Kisi basina disen oran ve gelir orani vergilendirilir

X Hane halki reisinin vergi muafiyet belgesi yok ala?aktlr. ) ) _ _
(Akis semasi sonucunda 3. ve 4. sayfalara Litien gondermeden once dikkatlice
yonlendirilenler igin) kontrol edin.

Geri Odeme Muafiyeti Basvuru Formu
X Kendisinin attigiimza yok

® inceleme sonuglari hakkinda

- Basvuru belgelerini aldiktan sonra Konseyimiz, incelemeler sonucunda muafiyetin verilip
verilmeyecegine karar verecek ve sirayla bilgilendirmede bulunacaktir. (Bagvurudan kararin
citkmasina kadar 2-3 ay surmektedir)

- Ancak, muafiyet hakkiniz olsa bile, eksik beyanlar veya gerekli belgelerde eksiklik veya
hata varsa, igslemi tamamlayamazsiniz.

- Inceleme durumu ile ilgili bireysel sorulari yanittamamiz s6z konusu degildir, litfen bu konuda
bilgi istemeyin.,
(LUtfen sonuclarla ilgili bildirim alana kadar bekleyin.)

[Basvurul/iletisim] ) )
Saitama Sosyal Refah Konseyi Korona Ozel Geri Odeme ve Muafiyet

islerinden Sorumlu
[Telefon numarasi] 050-2018-1839 [Calisma saatleri] Hafta i¢i 9.00-17.00 https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

A




Geri odeme yontemleri hakkinda (muafiyetten yararlanamayanlar icin)
Vergi muafiyeti disindaki muafiyet basvurusu icin gerekli kosullar

2

Muafiyetten yararlanamayanlarin krediyi geri 6demeleri gerekecektir. Geri 6deme yontemleri icin lutfen asagidaki hususlara
bakin.

® Geri odeme yontemleri hakkinda (iki yontem vardir)
@®Market 6demesi (6deme makbuzu) — Prosediir gerekmez
Size Ozel bir 6deme makbuzu gonderecegiz.

@Banka havalesi — Prosediirler gereklidir (prosedirler bir sonraki sayfada
aciklanmistir)

Banka havalesinin kaydinin tamamlanmasi, islemin yapildigi andan itibaren yaklasik 2 ila 3 ay
surer. Kayit tamamlandiginda size bilgi verecegiz, lutfen kayit tamamlanincaya kadar marketten
odeme makbuzu ile odeme yapin.

O Halihazirda banka havalesi islemini tamamlamis olanlar

= [slemi tekrar yapmaniza gerek yok, ancak havale icin hesabinizi degistirmek istiyorsaniz
|Utfen islem yapin. Ancak her ayri fon turu icin havale hesabinizi degistiremezsiniz.

= Ornegin, ‘Genel Destek Kredisi; Temdit’ odung aliyorsaniz ve su anda banka havalesi ile ‘Acil
Mikro Kredi’ veya ‘Genel Destek Kredisi; llk Kez’ geri oduyorsaniz, ayni hesaptan para
cekileceginden herhangi bir islem gerekmez.

O Gecmiste banka havalesi islemlerini yapip yapmadigini bilmeyenler

= Lutfen bir sonraki sayfada belirtilen iletisim bilgilerinden iletisime geciniz.

® Vergi muafiyeti disindaki muafiyet bagvurusu icin gerekli kosullar

Geri odeme basladiktan sonra agsagidaki kosullar karsilamaniz durumunda,
muafiyet icin bagvurabilirsiniz.
- Kamu yardimi aliyorsaniz

- Ruh Saghgi Refah Sertifikasi (Seviye 1) veya Fiziksel Engellilik Sertifikasi (Seviye 1 veya 2)
alirsaniz

OBasvuru siireci hakkinda
(1) Latfen bir sonraki sayfada belirtilen iletisim bilgilerinden iletisime geginiz.

(2) Konseyimizden muafiyet basvuru formunu gonderecegiz.
*Bu sefer gonderilen muafiyet bagvuru formu formatindan farkhdir.

(3) Lutfen basvuru formunu ve gerekli belgeleri ekteki iade zarfin icinde postalayiniz.
*Sordugunuzda gerekli belgeler hakkinda sizi bilgilendirecegiz.




Gelecekteki Geri Odemeler Hakkinda (Muafiyet igin Uygun Olmayanlar Igin)

® Banka havalesi yapmak istiyorsaniz lutfen agsagidaki iki yontemden birini
kullanarak banka havalesi hesabinizi kaydedin.

WEB uzerinden banka havalesi hesabinin kayit yontemi

- Latfen asagidaki URL'den veya QR kodundan hesap kayit sitesine girin, gerekli ogeleri
doldurun ve hesabinizi kaydedin.

& WEB kaydi icin>»

https://www.acctrans-
reg.jp/rtex/ar/nj3XA539/?CRC_CD=RL3N

Yazili olarak banka havalesi hesabinin kayit yontemi

- Lutfen asagidaki URL veya QR kodundan "Mevduat Hesabi Havale Talep Formu"nu
yazdirin .

- Latfen gerekli bilgileri doldurun ve iletisim bilgilerinde belirtilen adrese postalayin.

* Lutfen doldurduklarinizin bir kopyasini almayi ve kayitlariniz igin saklamayi unutmayin.

<LYazih kayit talep formu ve
doldurulmus ornegqgi>

https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem.html|
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[Basvurul/iletisim]
Saitama Sosyal Refah Konseyi Korona Ozel Geri Odeme ve Muafiyet

islerinden Sorumlu
[Telefon numarasi] 050-2018-1839 [Calisma saatleri] Hafta i¢i 9.00-17.00 https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html




Diger bilgiler

® Adresinizi veya isim soyisiminizi vb. degistirdiyseniz, lutfen agsagidaki
gerekli belgeleri ekleyin ve bir isim soyisim degisikligi beyannamesini
gonderin.

*Isim soyisim degisikligi beyannamesini asagidaki
basvurul/iletisim bolumundeki URL'den indirebilirsiniz.

Degisiklikler Gerekli belgeler

- Gerekli belgelerin listesi

Onceki ve simdiki adreslerin listelendigi hane halkinin tim Gyelerini iceren
ikametgah belgesi
(Son 3 ay icinde duzenlenmis)

1 NS SR *Not: Adres degisikliginde devamlilik yoksa, mevcut adresinize kadar yapilan adres
degisikliklerini gosteren ikametgah iptal belgesi veya nufusa kayitli adres degisiklikleri
listesini ibraz edin.

5 Isim-soyisim degisikligi Tum hane uyelerinin degigiklikten onceki ve sonraki isim ve soyismini gosteren

ikametgah belgesi veya nufus kayit 6rnegi (son 3 ay icinde dlizenlenmis olan)

Ikametgah iptal belgesi, ya da aile kiitiigiinden diisme belgesi veya dliim

3 Borclunun vefati belgesinin kopyasi
(Ikametgah belgesinin son 3 ay iginde dlizenlenmis olmasi gerekir)

® Sikca Sorulan Sorular Soru-Cevap

Saitama Sosyal Refah Konseyi'nin web sitesinde yayinlanmistir. (Gerektiginde guncellenecektir)
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

® Bagimsiz danigsma ve destek kurulusu Danigsma masalari listesi

‘Bagimsiz danisma ve destek kurulugu’, genel olarak hayattaki sorunlar i¢in kurulmus bir danisma
masasidir ve ulke capinda kurulmustur.

GUnlUk hayatinizda isteseniz de ¢alisamamak, kalacak yer bulamamak gibi sikintilar yasiyorsaniz,
lUtfen bolgedeki danisma masasina danisin.

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0602/jiritsushien/madoguchi.html
* Saitama Vilayeti disinda yasiyorsaniz lutfen yasadiginiz yerin belediyesi veya valiligi ile
iletisime gegin.

[Basvurul/iletisim]
Sosyal Refah Kurumu Saitama Sosyal Refah Konsey!
Korona Ozel Geri Odeme ve Muafiyet Islerinden

Sorumlu

[Adres] 2-11-27 Kamiochiai, Chuo-ku, Saitama-shi, Saitama, 338-0001
[Telefon numarasi] 050-2018-1839 [Calisma saatleri] Hafta i¢i 9.00-17.00
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html

[Onemli hususlar]

- Belgeleri dogrudan kabul etmiyoruz. Lutfen kendi belgelerinizi getirerek islem yapmayin.

- Bu bildirimi aldiktan hemen sonra telefonla bize ulagsmaniz zor olabilir. Anlayisiniz i¢in tesekkur ederiz.
- Belgeler gonderildikten sonra iade edilmeyecektir. Anlayisiniz i¢in tesekkur ederiz.




n [CEAZ B DHBRWN M2 A (For Foreigners)

[CEAZ DY bHsEBW e . J-IEDH— [C TAD LTKEEW
phone number 050-2018-1839 open/closed *¥H 9:00 ~ 17:00

For those who do not speak or read Japanese, please contact our call center.
Tel.: 050-2018-1839 Opening hours: weekdays from 9 a.m. to 5 p.m.

MNREANERE, SEEMILRD,
a5 1 050-2018-1839 AR35ATIE @ TFH9:00~17:00

UZ0E REA= 22 EME R F2l FA|7| vEEHL| L},
M3 S 050-2018-1839 = A|ZF: ™ 9:00~17:00

Caso nao entenda japonés, telefone para a central de atendimento.
Telefone: 050-2018-1839 Horario de atendimento: nos dias Uteis, das 9h as 17h

Quy vi khong biét tieng Nhat vui long goi dén Tong dai.
Sé dién thoai: 050-2018-1839 Thoi gian tiép nhan: 9:00 ~ 17:00 cac ngay thuwong trong tuan

Mangyari lamang na tumawag sa call center kung hindi nakakaintindi ng wikang Hapon.
Telepono: 050-2018-1839 Oras ng tanggapan: 9:00 am - 5:00 pm (karaniwang araw)

STl $ITYT A%< SATFdd Fel HoeIAT Bl TofeiH|
BT ST 050-20718-1839 eIl AT FATYHIN 9:00” 17:00 (E&sifoie fem e o)

Japonca bilmiyorsaniz, liitfen cagri merkezini arayin.
Telefon numarasi: 050-2018-1839 Danisma saatleri: Hafta ici 9:00-17:00

[Application and contact details]

Saitama prefectural council of Social welfare
Repayment and Exemption of Special Loan Section

[Address] 2-11-27 Kamiochiai, Chuo-ku, Saitama-shi, Saitama 338-0001 s .-i.-i o}

[Contact Number] #050-2018-1839 f;; "r
[Reception Time] 9:00~17:00 (on weekdays) ;__vr-
https://www.fukushi-saitama.or.jp/site/problem_33.html I!.% ﬁr‘

[Notes] - This venue does not receive documents.
Please do not carry out procedures by bringing documents here.
- Note that it may be difficult to contact the call center by phone
immediately after you receive this notice.
- Note that submitted documents cannot be returned.
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